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DEMOKRATIYA VO IDAROGETMO OLCUSU iLo DOVLOT
IDARSCILIYINO YENI YANASMA

Xiilaso

1970-ci illordo dovlst maliyys idaragiliyindo yaranan bohran méveud igtisadi sistemin vo ononavi
dovlat idaragiliyinin tonqid edilmesine vo sosial dovlstin sual altma almmasimna sobab olmus, dovlst
idaragiliyinds yeni axtarislara baslanilmisdir.

Bu axtariglar noticosindo 20-ci asrdo hokm siiron anonavi dovlet idaragiliyinin sart, iyerarxik vo
biirokratik toskilati strukturlarinin yerini istiraka osaslanan, ¢evik olan, 6zal sektorun totbiq etdiyi
idaroetmo tisullari monimsoyon Yeni Dovlot Idarogiliyi Ynasmasima qaldigy goriiniir.

Dovlstin daim problemlorin holli yeri kimi goriinmosi 6zii ilo ¢oxlu problemlor do gotirib. Bu
problemlordan xilas olmaq tiglin xiisusilo idarsetmo sahosinds bir sira arasdirmalara baglanilib. Bu
tadgigatlar Yeni Dévlot Idaraciliyi yanasmasini miihiim paradiqgma doyisikliyi kimi toqdim edir.

1980-ci ildon sonra giindomo golon Yeni Dévlot Idaragiliyi (NPM) anonavi dévlat idaragiliyindon bir
cox cohatlorinag gora farqlonir vo o, yeni idarsetms tisullarini, xtisuson do biznes administrasiyasinin
gabul etdiyi bazi prinsiplari dovlat idaragiliyindos totbiq etmoya meyllidir.
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A new approach to public governance with the measurement of democracy and governance
Abstract

The crisis in public finance management in the 1970s led to criticism of the existing economic
system and traditional public administration and the questioning of the welfare state, and new searches
began in public administration.

As a result of these searches, the traditional public administration of the 20th century seems to have
replaced the rigid, hierarchical and bureaucratic organizational structures of the New Public
Administration, which is flexible, participates in the management of the private sector.

The fact that the state is always seen as a place to solve problems has brought many problems. To get
rid of these problems, a number of studies have been launched, especially in the field of management.
These studies present the New Governance approach as an important paradigm shitt.

The New Public Administration (NPM), which came to the fore after 1980, differs from traditional
public administration in many respects, and it tends to apply new methods of governance, especially
some of the principles adopted by business administration.
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Giris

Yeni Dovlot Idaragiliyi (YKY) votondaslarin idarogilikdon gozlontilorinin artmasi ilo votondas
yoniimliilitylinti osas gotiiriir vo fordin foal vatondas olmasi {igiin istirak mexanizmlorini inkisaf etdirir.

Yeni Dovlot Idaragiliyi demokratiya ilo miinasibotdo idaroetmo konsepsiyasindan faydalanir.
Idaroetmo dovletin 6ziinii idaroetmodo yegano aktor kimi deyil, comiyyotdoki digar aktorlar1 (6zol
sektor, geyri-hokumot togkilatlari) vurgulayan vo noticads idarsetmoni boliisdiiran ¢ox partnyorlu va ¢ox
aktorlu konsepsiya kimi istifads olunur.

Bildirilir ki, MPM istirak, soffafliq vo hesabathiliga iistiinliik veran anlayisi ilo demokratiyaya tohfs
verir. Bu isdo 1970-ci illordon etibaron dovlet idaragiliyindo bas veran doyisiklik naticosindo ortaya
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¢ixan Yeni Dovlot Idaragiliyi Yanasmast vo bu anlayism demokratiya vo idaragilik anlayist ilo alaqosi
arasgdirilir.
1. Dovlat Idaragiliyino Yeni yanasma

20-ci osr "Dévlot Idarsetmo” vo ya "Dovlot Xidmoti" dévrii olaraq xarakterizo edilo bilon bir dévr
olaraq ifads edilir. ©nonovi dovlot idarsgiliyinin problemlori hall eds bilmomasi sabsbindon islok
vaziyyata diismiis dovlot idaragiliyi mexanizminin funksional va operativ vo somarali olmasi {iglin yeni
axtariglar aparilib.

Bir torofdon makroiqtisadi bohranlarin yasandigi, digor torofdon beynolxalq kapital vo mohsul
bazarlarinda ragabstin giiclondiyi 1970-1980-ci illor rifah dovlatlori tiglin yaxst giinlorin bitdiyi vo
problemlarin basladig1 illor olaraq goriildii [1, s. 36].

Hokumotlor ciddi maliyys bohranlar1 ilo {izlosmoys baslayanda dovlstin klassik sarhadlorine
gayitmasi, onun somorasizlik asasinda toskili, 6zal sektorun doyarlorindon, texnika va tacriibalorindon
istifada edilmosi kimi yeni ideyalar giindomo goldi vo yeni tofokkiir anlayisy, "Yeni Ictimai idaroetmo
yanasmast" ortaya ¢ixdi.

Yoni diinya siyasstindo tendensiyanmn bir nasildon ¢ox dovlotin kicilmasi istiqgamstindo oldugu
bildirilib. Bu tendensiyanin hom normativ, hom do iqtisadi sobablori var. Qlobal iqtisadiyyatda artim
biliyin, kapitalin vo daha az deracads is¢i qlivvasinin dovriyyasini artirmaqla suveren milli dovlatlorin
ohato dairasini daraltmisdir.

Yeni dovlat idaragiliyi ideyast 1980-ci ildon sonra giindoma golib vo onun mévcud problemlor
qarsisinda zoiflomis klassik dovlat idaragiliyi tigtin dirgalis yolu oldugu iddia edilir.

Bildirilir ki, NPM aslinds bu dofs dovlst idaragiliyi ticiin uzun miiddstdir molum olan bazar
tisullarini vo ragabat mexanizmlorini toklif edir vo bu, NPM-in gotirdiyi asas yenilikdir. Basqa sozlo,
NPM iddia edir ki, 6zal sektorda totbiq olunan metodlar dovlot togkilatlarina da tatbiq oluna bilar.

2. Divlot Idaraciliyi, Demokratiya haqqmnda Yeni Anlays

Demokratiyanin demok olar ki, hamiliqla mashurlasdigi ¢agimizda demokratik nazariyys sahasinda
aparilan arasdirmalarim shomiyyatli hissasinin istirak ideyasi atrafinda comlondiyi digqati ¢okir.

Bu noazariyya qrupunda aparilan arasdirmalarda istirak vo istirak imkanlarmin maksimum daracada
artirilmasina, mosalon, is diinyasi, tohsil sektoru vo halo nozarat altinda olmayan sosial va iqtisadi
saholorin demokratiklosmasina xtisusi dayar verilir.

Demokratik nozoriyys oasasinda islonmis istirak¢i demokratiyanin bir ¢ox modeli mdvcuddur:
moagvaratci demokratiya, dialoq demokratiyasi, giiclii demokratiya, ekspansionist demokratiya, feminist
demokratiya, yasil(ci) demokratiya, kosmopolit demokratiya.

Faal siyasi vatondashigin yenidon qurulmasina asaslanan bu nazariyyslari bir-birindon ayirmaq bazon
¢atin olur. Maslohoat¢i demokratiyadan danisarkan asanligla dialoq demokratiyasi sahasina kegmok vo ya
radikal demokratiya anlayislarindan istifads etmok olar.

Oslinda, demak olar ki, biitiin istirak¢1 demokratiya modellari ideal (istirak¢1 respublika) vatondas
tipologiyasini qurmaq va onu normativlesdirmak baximindan bir-birine banzayir. Diger timumi mogam
isa onlarm hamisinin liberal tomsilgi demokratiya modelinin tangidi {izorindo qurulmasidir [2, s. 178].

Har seydon avval, onlarin magsadinin liberal tomsil¢i modeldoki institut vo elementlorin toriflorini,
onlarin hom 6z daxilinds, hom ds bir-birlori arasinda olan miinasibatlorini yenidon qurmaq oldugu
bildirilir.

Tomsilgi demokratiyanin legitimliyinin getdikco daha ¢ox siibha altina alindigi bu giin daha ¢ox
istirak¢1 demokratiya axtarisi gedir. Yeni Dovlot Idaraciliyi yanasmasinda votondasin idaragilikdo daha
foal rol oynadig1 vo demokratik istirakin yiiksok soviyyads oldugu struktur arzuladig1 qeyd edilir.

Yeni Dovlot Idaragiliyi yanasmasi demokratiyanin giiclii oldugu &lkolords totbiq tapir. Demokratiya
NPM distincasinin ovazsiz elementi kimi qobul edilir. Bu baximdan, demokratiya ilo i¢-i¢o olan bu
anlayisin demokratiyadan qidalandigi vo bozi istirak vasitolorini inkisaf etdirorok demokratiyani
qidalandirdig1 vurgulanir [3, s. 198].

3. Idarsetmo

Idaroetmo modelinda dovlet, 6zal sektor, qeyri-hkumot toskilatlar: vo yari-rosmi toskilatlar kimi bir

cox forqli va forqli aktorlar bir araya golorak klassik dovlet xidmatlorinin gostorilmasinda rol oynayirlar.
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Bundan olava, bu modeldo dovlet dovlst siyasoti baximindan gaydalari miioyyon edon vo icra
proseslorina nazarat edon, lakin birbasa dovlot xidmatlori gostoran organ kimi daha az rol oynayan bir
struktur togdim edir.

Bununla bels, belo ¢ox aktyorlu bir qurulusda dovlst xidmatlorinin gostorilmasindon kimin masul
olacag1, na daracads va no daracads problem manbayi ola bilocayi bildirilir. Bu, masuliyyat baximindan
moanfi tosirlora sobab ola bilor. Dovlot xidmatlorinin gostorilmasi tiglin idarsetmonin digar miihiim
naticasi pesokar menecerlors 6z tocriibalorindon istifads etmok {iglin daha ¢ox sarbastlik vo ¢eviklik
verilmoasidir.

Belolikla, menecerlor notico alds etmok baximindan daha ¢ox mosuliyyast dastyir vo lazim goldikds
bunun hesabini vermok 6hdaliyi ilo tizlosirlor. Idaroetmo fard vo dovlet arasinda miinasibatlorin yeni
formasinin inkisafini konseptuallagdirmagq ticiin istifado olunur (bu, comiyyatin saviyyasi kimi ds ifado
oluna bilor).

Idaragilik anlayisinin tomellorinde goriilon asinmalarin yeni axtarislarm moenboyi oldugu bildirilir.
Bununla paralel olaraq inkisaf etdirilon tacriibalorin idaragilik konsepsiyasinin mozmununu doldurdugu
bildirilir. Bu anlayislar qiymetlondirildikde goriiniir ki, qgabaqcadan miioyyan edilmis {imumi maqsadi
hoyata kecirmok tiglin vahid subyektlo istehsal vo istehsal edon, morkozlosdirilmis, iyerarxik amok
bolgiisti, instrumental rasionallig1 6n planda tutan, bunun ti¢iin resurslari va soalahiyyatlori toplayir.

Idaroetmo yanasmasi demokratiya, vatondas comiyyati, effektiv idaroetmo, qloballasma, lokallasma,
igtisadi inkisaf va sosial dovlst anlayislarina asaslanaraq, bu anlayislar: uzlasdiraraq milli idaraetmo vo
beynalxalq miinasibatlor {i¢lin daha magbul vo funksional model taqdim etdiyi bildirilir. O, sosial vo
siyasi formalarmn dayisdirilmasi vo transformasiyasi tictin uygun olan yeni prinsiplor toqdim edir va
idaraetms va siyasatdo miihiim agilislar tomin edir.

Bu yeni yanagma doyison comiyyastin gézlontilorina cavab verir va belalikla, ford, comiyyat, siyasot
vo idarsetmo yenidon miiayyon edilir. Ciinki post-modern comiyystds idarslor 6zlorini inkisaf edon
dinamikaya uygunlasdirmalidirlar. Bu, seylorin tobistindadir, doyismoya homisa kortabii miiqavimat
var. Halbuki bu miigavimat yalniz bir néqtaya va bir ndqtays aiddir.

Otraf miihit faktorlar1 vo daxili dinamika nazars alinmazsa, ¢ilirlimanin gaginilmaz olacagi bildirilir.
Homginin, idarsetms anlayisi faal votondaslhigla six baghdir.

Idaraya garst mosuliyyat gotiirmoyi, fadakarlig: va idarani dostoklomayi talob edon aktiv votondashq,
fordin ictimai xidmotlordon birbasa faydalana bilmadikdo belo gdstormali oldugu bir miinasibat vo
davranis olaraq goriiliir. Idaragilik ilk névbada bu miinasibat vo davramislardan yaranr.

Yuxarida geyd olunan miinasibat vo davranmislart oldo etmok {igiin tohsilin biitiin saviyyalorinds
geyri-hokumaot togkilatlarinda istirak etmok, sahibkarlig1 tosviq etmak va hiiquqlar axtarmaq lazimdir.

Fordi morkazli demokratiya sahasindoki inkisafin bu tip demokratiyani miidafio edanlor iigiin
demokratiyanin gerilomasi vo ya giictinii itirmasi demak olmadigi, comiyyatdo bas veran dayisikliklori
alqisladiglar ifads edilir.

Bir vaxtlar demokratik vatondashgin ideali kimi elan edilon molumathlig, iqtisadi vo sosial
miistaqillik kimi keyfiyyastlor doyisikliklorin 6niinds dayanir [4, s. 111].

Inkisafa uygun olaraq, fardlorin avtonom mosuliyyat gétiirmo imkanlar1 inkisaf etmisdir. Dayisiklik
muxtar vo miistoqil fardlor istigamatindadir. Bu dayisikliyin monfi naticalari do ifads edilir.

Votondaglarin soxsi 6hdsliklor gétiirmo goézlontilorinin bu vazifalor {iglin lazim olan faaliyyat
saholorindon daha siiratli inkisaf etmosi vo vatondaslarin zoiflodilmosi comiyyst morkozli diisiinco
tarafdarlari torafindon do tonqid edilir [, s. 16].

Goriindiiyii kimi, Yeni Dovlot Idaraciliyi yanasmasmnm demokratiyaya baxisi iki mogamda tongid
olunur. Birincisi, NPM-nin xalqm suverenliyino osaslanan comiyyot morkozli demokratiya
anlayigindansa fordi morkozli demokratiyanin dorking iistiinlitk vermasi, ikincisi iso votondast miistori
kimi gabul etmasi va dar ¢argivados yalniz istehlake1 kimi istirakini tomin etmosidir.

NOTICO

20-ci asrin son riiblinds diinya 6ziinii ¢ox stiratli bir transformasiyada tapdi. Bu transformasiya hor
sahoda 6ziinii hiss etdirdi. Iqtisadiyyatdan tutmus dovlet idaragiliyine qoder oksar sistemlords doyisiklik
pay1 olmusdur. Bu dovrds anonovi dovlst idarsgiliyindon yeni dovlot idaragiliyi yanagsmasina kegidi
miisahids etmok miimkiin olmusdur.
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Iqtisadiyyat iistiinliik toskil etso do, sosial, madani va texnologiyadaki siiratli doyisiklik 6lkolorin
idaroetms strukturlarinda dayisiklik vo transformasiyani qagilmaz edib. ©Ononovi dovlst idaragiliyinin
problemlarin aradan qaldirilmast {iglin bir sira hall yollar1 tapa bilmomasi hokumatlori yeni idarsetmo
axtariglarina vadar edib. Bu axtariglar yeni dovlot idaragiliyi ideyasini giindoms gatirib.

NPM 620l sektorun totbiq etdiyi bir sira idarsetmo tisullarini dovlot idaragiliyine uygunlagdirmaga
calismigdir. NPM bozi 6lkolords ugurla hoyata kegirilo bilso do, bozi 6lkolor icrada cotinliklorlo
izlogirlor. Bunun sabeblori dovlst idaragiliyi prosesinin hor bir 6lkenin xtisusiyyatlorine gors forqli
olmasi, dovlat idaragiliyinin diinyada bas veran proseslors paralel olaraq har giin saxslonon amillorin vo
nahayet, inzibati madaniyyatlorin tosiri altinda miirokkab struktura malik olmasidir. Buna vaxt talob
edan sabab kimi bir sira amillor gostarilir.

NPM torafindon irali siirtilon geyri-morkazlagdirmo, idarsetmadas istirak, soffafliq vo melumat aldo
etmok hiiququ, etik nozarat, biirokratlarin foaliyystinin somoralilik va effektivlik baximmdan
qiymatlondirilmasi vo votondas momnunlugu kimi anlayis vo tocriibalor biirokratiyan1 artiq
biirokratiyadan ¢ixarir. Bu imkanlar yaxsi doyarlondirilorsa, biirokratiya-siyasi hakimiyyat vo
biirokratiya-parlament miinasibatlorinin ikinci aktorlarina oldugu kimi, vatondas comiyyatine do mithiim
imkanlar veracak.

Goriiniir ki, Ononavi Dovlet Idaraciliyi ilo miiqayisads Yeni Dovlot idarogiliyi yanasmasinm istiraka
verdiyi oshomiyyat daha ¢oxdur. Demokratiyanin inkisafi ticiin idarsetmads yeni aktorlarin (insanlar,
geyri-hokumet toskilatlar1) olmasi lazim olduguna inanan “yaxsi idaragilik” NPM ideyasina xalol
gatiran prinsiplardon biridir.

NPM-in oleyhdarlar1 bildirirlor ki, NPM-nin demokratiya ilo miinasibatinds xalqmn idaragilikdo
istirakindan ¢ox beynoalxalq sirkatlorin va investorlarin idaraetmods s6z sahibi olmasi hadaflonir.

Stibhasiz ki, NPM demokratiyanin giiclii oldugu 6lkalords totbiq tapa bilor. Demokratiyanin tam
bargorar olmadig inkisaf etmokds olan 6lkslorde demokratiya bu miinasib zomin tapmaq ti¢iin avvalco
genislonan formullarda 6z kanallarini da 6zii ilo gotirmalidir.

Bozi mislliflor bildirirlor ki, NPM demokratiyanin tam bargarar olmadig1 6lkslordo demokratiyani
inkisaf etdirmok {i¢iin 6z prinsiplori sirasina “yaxs1 idaragilik” konsepsiyasini daxil edib.

Yeni Dévlot Idarociliyi yanasmasinda passiv vatondas faal vetondas (miistari) ilo ovoz olunur. Bu
baximdan hesab edilir ki, vatondas dovlot xidmatlaorinin alicist va sifarisgisi kimi dévlot xidmatlorinin
davamli keyfiyyot vo siirotli olmasini tolob edacok vo bununla da o, idaragilikdo daha faal rol
oynayacag.
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