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QACQINLAR iLO SOSIAL iSIN MOZMUNU VO ISTIQAMOTLORI

Xiilasa

Mogalodo “risk qruplari”na daxil olan gag¢qmnlar ilo sosial isin foaliyyat istiqgamatlori
mioyyanlosdirilmisdir. Nozors alinmigdir ki, bu faaliyyet istiqgamatlori qagqin qruplarina daxil olan
fordlorin hor birino xilisusi yanasaraq hoyata kecirilmolidir. Ciinki, gagqinlar dedikdo genis
kateqoriya nozordo tutulur. Buraya gadinlar, usaqlar, kisilor, ahillar vo s. digor alt yarimqruplar
daxildir. Sosial is pesosi gagqinlar iigiin mikro soviyys, mezo soviyys, makro soviyyads foaliyyot
gostora bilor. Homg¢inin qagqinlar ilo isloyon sosial is¢i miioyyon pesokar bacarigqlara malik
olmalidir.
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Content and directions of social work with refugees

Abstract

The article defines the directions of social work with refugees who are included in "risk
groups”. It has been considered that these directions of action should be implemented with a special
approach to each of the individuals included in the refugee groups. Because refugees are a broad
category. It includes women, children, men, the elderly, etc. other subgroups are included.

The social work profession can operate at the micro level, meso level, and macro level for
refugees. Also, a social worker working with refugees must have certain professional skills.

Keywords: risk group, refugee, need, refugee women, refugee children, refugee elderly

Giris

Sosial is bir ixtisas kimi ohalinin yoxsul, ozilmis vo problemli tobagalorinin maraqlari, monafelori
vo rifah1 ugrunda vasitagilik, vokillik edon sferadir. Sosial is imumiyyatlo ohalinin hassas qruplarina
diggot yetirir. Sosial is elo bir ixtisasdir ki, 0, fordlors, gruplara, icmalara 6z sosial funksiyalarini hoyata
kegirmak tiglin onlarin bilik vo bacariglarini artirir, onlarin 6z moagsadlarine ¢atmalar tiglin belo insanlara
miinasib sosial sorait yaradir. Qagqinlar da “risk qruplarr” na daxildir (Mommaodova, 2019: 104).

Qagqinlar — irqi monsubiyyating, dini etiqadina, votondasligina, miioyyan sosial qrupa monsub
olmasina vo ya siyasi oqidosino gora toqiblorin qurbani olmaqdan osasli qorxdugu iiciin votondasi
oldugu 6lkadon konarda qalan vo homin gorxu iiziindon bu 6lkonin himayassindon istifads eds bilmoayon
vo ya istifads etmak istomoyan vo yaxud miiayyan vatondasligi olmadigr halda 6z daimi yasadig: 6lko-
sindan kanarda galan, homin gorxu {iziindon oraya qayida bilmoayan va ya gayitmaq istomayan soxsdir.

Qacqinlar 6lkalorini tork etmalorine sabab olan problemlorls yanasi, getdiklori 6lkalorde do bir
cox problemlorls iizlogirlor. Qagqinlarin problemlorini elmi vo fonlorarasi yanasma ilo holl etmok
lazimdir. Qagqinlar ilo is zamani hansi sosial is tocriibalorindon istifads edilocoyini miioyyan etmok
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boyiik shomiyyat kasb edir. Bu baximdan bu soxslorin psixososial ehtiyaclarinin doyarlondirilmasi
vacib amillordondir. Beloliklo, bu kecid sahosini sosial is¢ilor idars edirlor.

Levin sosial is pesasi qagqinlar {iglin ti¢ miixtalif saviyyado faaliyyat gdstora bilocayini geyd
etmisdir (2).

e Mikro soviyyo

e Mezo soviyyo

e Makro soviyya

« Istirakc1 davranislarinin artirilmasina
* Bacariglarinin aldo edilmaosi
* Oziinii tomin etms voziyyatinin yaradilmasi

Mikro saviyya

» Miidaxilonin qrup 1sindon istifado etmokld
kollektiv problem hall etma bacariqlarini inkisaf
etdirmoak

» Emosional reaksiyalari normallagdirmaq
Mezo saviyyo  Effektivlik va nazarat mexanizmloarini alda etmok
* Toskilati davranislar1 niimayis etdirmok

* Sosial 1§ pesosinin iqtisadi, psixo-sosial, tohsil vo
sohiyya Kimi saholordo qagqinlarin qarsilanmamig
ehtiyaclarini miioyyon etmok ti¢iin arasdirma
aparmagq,

 S1ginacaq axtaran vo qagqinlarin xeyrina ictimai
toskilatlar yaratmag.

Makro saviyya

Mikro saviyya - Sosial is¢i qagqinlar ilo isin bu saviyyasinde hosas qrupun hayati tolabotlariin
Odonilmasini asas prioritet kimi qarsiya qoyur. Bu saviyyada sosial is¢i fordo miidaxils edir. Homginin,
fardlarin 6zlaring yetorli olmalari tigiin giiclondirmo addimlari tizarinds islonilmalidir (Buz, 2008: 35).

Mezo saviyya - Miidaxilonin bu saviyyesinds sosial is¢inin 9sas magsadi qrup isindon istifads
edorok faaliyyot gostormakdir. Bu zaman miioyyan orazi daxilinds olan qagqin ailo qruplari ilo igloyir.
Bu saviyyada toskilati masalalarin hall olunmasi asas prioritetlordon hesab olunur. Bu saviyyads sosial
is¢inin qarsisinda duran bir sira masalolor vardir ki, bunlarin hall edilmasine yonalmis foaliyyat hoyata
kecirmolidir. Bunlara fordlorin dil 6yronmasi, qa¢qin hiiquglarinin dyranilmasi, pess kurslarina
yonlondirilma, qacqin ailslorin yeni comiyyots inteqrasiyast tizorinds islomok kimi bir sira foaliyyatlor
aiddir (Tomanbay, 2013: 331).

Makro saviyya - Miidaxilonin bu soviyyasindo dovlat soviyyasinds bir sira addimlarin hoyata
kecirilmasi asas addim hesab olunur. Sosial is¢inin rolu ganunvericiliyin vo rosmi tocriibanin
tokmillosdirilmasi tizorindo islomok, biirokratik, hiiquqi vo cari problemlori hall etmok {igiin yaradilacaq
toskilatlara dastok olmaqdir. Bu saviyya tohsil, sohiyys, toskilat yaratmaq kimi masalalori ohato edir
(Tomanbay, 2013: 345).

Qacqinlar ilo isloyan sosial is¢i miioyyon pesokar bacariqlara malik olmalidir. Bacariq bazi fitri
xlisusiyyotlorlo olagoli ola bilso do, o, cox vaxt qazanilmis bozi davranmiglari, perspektivlori vo
miinasibatlori ehtiva edir (Gencer, Giizel, 2021: 347). Bunlara asagidakilar1 gqeyd eds bilorik.

e Empatik yanagsmadan istifado etmok

e Hossas qacqinlarla diizgiin iinsiyyat

e Qanunvericiliyi bilmok

e Xarici dil bilmok
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¢ Qacqinlarin madeniyyatini yaxsi bilmok

e Gedocoklori 6lkonin madoni va hiiquqi aspektlorini yaxs1 bilmok

e Olkonin qacqin siyasatini yaxs1 bilmak va s.

Qagqnlar ils is zamani sosial is¢inin bir ne¢a rolu vardir. Bunlara asagidakilar1 geyd eds bilarik.

e Molumatin verilmasi

e Vokillik

e Resurslarla slago

e Moslohatin verilmasi

e Comiyyatls integrasiya

Qagqinlar ilo isloyon zaman ohalinin bir sira risk qruplar ilo islomok lazim golir. Bunlara
qadinlari, usaqlari, ahillar1 vo . géstarmok olar.

Qadinlar: Diinyada gagqinlarin toxminan 50%-a yaxinini gadinlar togkil edir. Bu qadinlar atalarini
va yaxud hoyat yoldaglarini itirmis, miihariba, miinaqise zamani fiziki vo cinsi zorakiliga moruz qalmis
ola bilorlor. Homginin, qagqin diisorgalorinds tohliikasizliyin zaif olmasi vo miisayiotsiz miihitin olmasi
zorakiliq tigtin endemikdir. Cinsi zorakiligin bas vermasi 6zliiyiinds qadinlar ti¢iin psixoloji va sosial
problemlor yarada bilor. Bozi comiyyatlordo qadinin cinsi zorakiliga moruz galmasi, onun ailasi
torafindon konarlagdirilmasina gatirib ¢ixara bilor. Bazan cinsi zorakiliq qurbanlari hamils olar. Buda
torkibindo digor problemlori yaradar. Qadinlarin galdiklori 6lkads insan alverinin qurbani olma ehtimali
yiiksakdir. Bundan slavs olaraq qagqin gadinlar agagidaki digor problemloarla do {izlogo bilar (6).

e Ailodaxili siddat

e Qadin siinnatinin fiziki vo psixoloji tasiri

e Issizlik vo geyri-masgulluq sobabindon maliys azlig

e Valideyin maslohotinin olmamasi

e Miialico olunmamis reproduktiv saglamliq problemlori

e Mohdud tohsil

e Moaisat zorakiligi

Usagqlar: Qacqin usaqglar beynolxalq hiiquqi miidafis, hamg¢inin, pesokar miidaxils tolob edon on
hasas grupdur. Diinyada bas veran miinaqisalor vo miiharibalar milyonlarla usaqlarin 6z 6lkalarindon
konarda yasamaga mocbur etmisdir. Bu zaman usagqlar ailalori ilo birlikdo vo tok sokildo yasamali
olmuslar. Miinaqiso vo miihariba dovriinds usaqlar psixoloji travmalara moaruz qalir. Onlar isgonconin
sahidi olurlar, horbi xidmato macbur edilirlor vo yaxud ails iizvlorini itirirlor. Bununla bels, onlarin
goldikloari orazilords yasadiglari travmalar vo problemlor miinaqiso vo miiharibs miihitinds yasadiqglarin-
dan az deyildir. Bu morhals usagin inkisafinin kritik morhoalasi hesab olunur. Bu marholo bu soxslori
qabul edon 6lkslordan bir sira masalalars diggat yetirmayi garsiya qoyur. Bu zaman usagin lazimi
ehtiyaclarinin tomin olunmasi vo terapevtik, reabilitasiya, profilaktik proqramlarin hayata kegirilmasi,
hoamginin, psixoloji va sosial proqramlarin hoyata kegirilmasi asas addimlar olaraq gobul edilir. Tahsil
almaq problemi demak olar ki, oksoriyyat qagqin usagin qarsilasdigi problem hesab olunur. Milyonlarla
gacqin usaq tohsil hiiququndan mahrumdur (2). Buna gors, qagqin usaqlar1 gabul edon 6lkalor usaqglarin
moktoblors inteqrasiyasi va tohsil hiiquglarmin qorunmasi magsadi ilo programlar hazirlayir. Inteqrasiya
prosesinda sosial is¢i an vacib rola malikdir.

Yasadig1 bu hadisalor usaqda asagidaki tasirlori gostora bilor:

¢ Gecikmis inkisaf;

e Giivonmoak problemi va dostlugq miinasibatlarinin qurulmasinda yaranan ¢atinlik

e Oziino inamin asag1 olmasi

e Yasindan daha boyiik davranma

e Narahatliq hissinin giiclii olmasi, xiisusilo yenidon hor hansisa bir yerdon ayrilma narahatligi

e Kabus gormo, lirok doylintiilorinin tez-tez artmasi vo bunu idars eds bilmomok, digqatsizliyin
artmasi1 kimi simptomlarin yaranmasi

Qacqinlar il isloyon zaman asason “‘stress modeli” konsepsiyasindan istifads edirik, bu konsepsiya-
nin osas mozmunu ondan ibaratdir Ki, bu zaman usagin qarsilagdigi stress ilo hansi deracods miibarizo

16



QODIM DiYAR Beynalxalq onlayn elmi jurnal. impakt Faktor: 0.652. 2022 / Cild: 4 Say:: 11/ 14-17 ISSN: 2706-6185
ANCIENT LAND International online scientific journal. Impact Factor: 0.652. 2022 / VVolume: 4 Issue: 11 /14-17 e-1SSN: 2709-4197

apara bilacayidir (Mammadova, 2019: 167). Bu zaman usaga lazim olan onun hoyat ehtiyatlaridir.
Hansi Ki, bu hoyat ehtiyatlari onun yasadigu stressdon qurtulmasinda kémokgi rol oynayacaqdir.

Umumilikdo, usaqglarin yeni modaniyyata uygunlasmasi valideynlordon daha siiratli olur. Homginin,
onlarin dili daha asanligla 6yrandiklari ti¢iin bazan tarciimagi rolunu bels 6z tizorlorins gotiira bilarlor.

Ahillar: Ahil qagqmlar1 2 qrupda birlosdira bilerik. ilk olaraq, kecmisda qacqin olaraq galib
daha sonra ahil olanlar, ikinci ahil olaraq qagqin olanlar olaraq qeyd eds bilarik. Ahil qa¢qinlar bir
sira problemlor ilo {izlosirlor. Bu sobob ilo, sosial isgilor onlar ilo isloyon zaman bu problemlori
digqgatdos saxlamalidirlar. Bunlara asagidakilar aiddir (Zamanov, Oliyeva, 2015: 452).

e Ahil gagqinlar bir sira post travmatik simptomlarin qurbani ola bilorlor. Hansi ki, onlarin
goldiklori yerdo olan uzunmiiddatli miiharibolor, sosial, iqtisadi problemlor homin fordlordo post
travmatik simptomlara sabab olur.

e Ahillarin isgonca va yaxud konsentrasiya diisorgslorinds kegirdiklori vaxt onlarda demans xastalik-
larinin meydana galmasine asasl suratdos sorait yaradir. Bu da ahil soxslorin ¢atin davranigina sabab olur.

¢ Bozi hallarda, ahillara qulluq miisssisalorindoki foaliyyotlor konsentrasiya diisorgolorinde vo
ya hobsxanada yasadiqlar1 tocriibo ilo qarisdirila bilor. Masalon, iscilor geco tohliikasizlik
yoxlamalar1 apararkon miihafizagi, isgonca veran kimi gabul edilos bilar.

e Tokrarlanan miiharibo travmasindan sonra uzun miiddot gala bilon vo travmadan illor sonra
inkisafedoa bilon post travmatik simptomlar va stresslo alagali psixosomatik xastaliklor do nadir deyildir.

e Ahillara qullug miossisalorindoki foaliyyatlor konsentrasiya diisorgolorindoki vo Yya
habsxanadaki tocriiba ilo qarigdirila bilor - masalon: iscilor geca tohliikasizlik yoxlamalari apararken
onlar1 mithafizagi vo yaxud isgonca veran ilo qarisdirla bilarlor (7).

e Ahil qagqinlarda statusun itirilmasi osas problemlardon hesab olunur. Bazi ahil gagqinlar icmanin
hormatli lizvii olmaq avazino 6z bacariq vo fikirlorinin galdiklori yerlords giymatlondirilmadiyini
goriirlor. Bu modoni doyisiklik depressiyaya, narahatliga vo ya ails ilo miinaqisoya sobab ola bilor.

¢ Ahil qagqinlar arasinda sosial tocrid olunma, sosial sobakalor yaratmaq {i¢iin lazim olan inami1
inkisaf etdirmokdos ¢atinlik ¢okon fordlor daha ¢oxluq toskil edir. Ahil qagqinlarin is tapmaq imkant,
maliyys resurslariin artirtlmasi, dil 6yronmok imkanlar1 digar yas qruplarina gors daha ¢atindir (8).

Natico
Notico olaraq geyd edo bilorik ki, qacqinlar ilo isloyon sosial is¢i ilkin olaraq onunla hansi
soviyyada faaliyyot gdstoracayini aydinlasdirmalidir. Tlkin addim olaraq bu xiisusi shamiyyato malikdir.
Ciinki, hossas qrupun xiisusiyyatine gora foaliyyst segmok problemin hall edilmasing gotirib ¢ixarir.
Faaliyyot istigamatini miioyyanlosdirdikdon sonra isa qagqinlarim torkib hissosi olan risk grupunu toyin
etmak va onlarin psixososial toraflorini miioyyan edarak prioritet miiayyanlagdirmok lazimdir.
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