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TURIZM VO REKREASIYA IMKANLARININ QiYMOTLONDIRILMOSI
PROBLEMLORI

Xiilasa

Turizm v istirahat bir ¢ox 6lkalorin igtisadiyyati {i¢iin hoyati shomiyyat kasb edir, ¢iinki onlar
mosgulluq imkanlar1 yaradir, galir gotirir vo yerli inkisafa tohfo verir. Bununla bels, turizm va
rekreasiya resurslarinin canlandirilmasi problemsiz deyil.

Turizm rekreasiyalarinin yaradilmasinda problemlardon biri giymotlondirma problemloridir.
Qiymatlondirma  problemlorinin  hanst oldugu aradan qaldirilmas:1 turizm vo rekreasiya
problemlorinin aradan qaldirilmasinda miihiim rol oynayir vo ondan samarali istifadods effektiv rol
oynayir. Bu moagalada turizm va rekreasiya problemlari arasdirilacaq vo problemlars hall tisullart
toklif edilacok.
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Problems of valuation of tourism and recreation opportunities

Abstract

Tourism and recreation are vital to the economy of many countries because they create
employment, generate income and contribute to local development. However, the revitalization of
tourism and recreation resources is not without problems.

This article will examine some of the problems associated with the revitalization of tourism and
recreation resources and suggest possible solutions. The elimination of valuation problems plays an
important role in the elimination of tourism and recreation problems and plays an effective role in
its effective use. In this article, the problems of tourism and recreation will be researched and
methods of solving the problems will be proposed.
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Giris

Turizm vo rekreasiya zonalari insanlarin ayloncasini, istirahotini, miialicosini vo saglamligini
tomin edon, miivafiq turizm infrastrukturuna malik olan, xiisusi ekoloji, rekreasiya, tarixi, madani
ohomiyyat dasiyan tabiot vo madaniyyat komplekslarinin yerlasdiyi vo tobioti miihafizo, milli va
modoni irsi goruma, gonclori vatonparvarlik ruhunda torbiys etmo, maarifgilik, elmi vo digor
mogsadlor tiglin istifado olunan, regionlarin sosial-iqtisadi inkisafina komok edon vo miivafiq
idaroetma qurumlaria malik orazilordir (1).

Turizm vo rekreasiya zonalarina arxeoloji, memarliq abidolori vo onlarin qaliglart miiayyan
olunmus zonalari,meso fondu zonalari,6lkonin  doniz bdlmoasi (zonasi), dag zonalari,
ganunvericilikda nazards tutulmus hallarda digar arazilor daxildir.

Olkodoki turizm potensialinin &yronilmasi, onlarin qarsilight alagelorinin, homginin 6lkadoki
turizm foaliyyatino effektivliyino tosir doracasinin iizo ¢ixarilmast mithiim ohamiyat kosb edir.
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Turizm potensialinin  6yranilmasinds ilk olaraq todqiqatlar aparilir vo aparilmis todgigatlar
naticasinds planlasdirmalar naticasinds arazinin dayaniqli inkisafi {i¢iin lazim olan zomin yaradilir.

Olkodoki turizm potensiali turizm sektorunun inkisafimin osas gostoricilori sosial-igtisadi inkisafi,
homin arazilarin turizm ndqteyi nazarindan calbediciliyi vo miisbat reputasiyasidir (Musayev, 2022).

Turizm vo rekreasiya giymotlondirilorkon ilk olaraq turizm vo rekreasiya potensiali nazors
alinmalidir.

Turizm foaliyystinin hoyata kegirilmasinin osasinit turizm resurslar1 toskil edir. Turizm
resurslarina istirahat, turizm vo miialico moagsadilo toskil edilon tobii vo antropogen mansali
resurslar daxildir. Turizm resurslarinin 6yranilmasinds yerli vo diinya alimlorinin arasdirmalarindan
istinadon on yaxsi vo on effektiv metod kimi turizm obyektlorinin rayonlagdirmasi metodudur.
Cinki, hor orazi bir birindon forglidir vo bu forgliliklor turizm vo rekreasiya echtiyatlarinda
forgliliklars gatirib ¢ixardir (Aref, Hervani, Petersen, 2019: 345).

Turizm sonayesinds samaraliliyinin yiiksok olmasi yalniz turizm resurslarinin mévcudlugi ilo
ilo Olglilmiir. Maddi-texniki bazanin 6nami do ¢ox vacibdir. Masalon, ermoni isgali naticasinds
Qarabag vo isgaldan azad olunmus digor orazilordo turizm vo rekreasiya problemlori yaratmis
maddi-texniki baza mohv edilmis, tohliikasizlik problemlori, ekoloji problemlor yaranmis, turizm
potensialindan istifads yararsiz hala gotirilmisdir. Homg¢inin qeyd etmok lazimdir ki, giiclii maddi-
texniki baza olmadan turizm resursu turizm sonayesi t¢iin somarali istifadasi ¢otinlosdirir,
rentabelliyi, sosial-igtisadi tosiri, rogabsto davamliligi azalir (William, Forsyth, Joe, 2006: 514).

Turizm va rekreasiya imkanlarinin giymatlondirilmasinds orazinin giymotlondirmo gostaricilori
miioyyan edilmali vo buna uygun miinasib kadrlar segilmalidir. Bu kadrlar garsisinda miiayyan
edilmis mosalolor qoyulmali vo orazinin turizm potensiali aragdirmalidir. Bu qiymotlondirmo
problemlari zamani asagidaki problemlar Turizm potensialinin giymotlondirilmasinds kritik amil
olan kadr tominati bazi problemlorls tizlogo bilor. Turizm potensialinin giymatlondirilmasinds bazi
timumi kadr masalalari bunlardir:

1. Tocriiba Vo istedadin olmamasi: Turizm potensialini qiymatlondirmok {igiin lazim olan
tocriiba Vo bacariglara malik ixtisashi kadr tapmagq ¢atin ola bilor. Bu sahads xiisusi talim va tocriiba
tolob edan bir ¢ox fanlar var va bu keyfiyyatlora malik kadrlarin say1 mohdud ola bilar.

2. Malumat vo analitik imkanlar: Turizm potensialinin giymatlondirilmasi ¢ox vaxt boyiik
hacmda malumat vo analitik imkanlar talob edir. Bununla bels, malumatlarin toplanmasi, tohlili vo
sorh edilmasinds adekvat bilik va bacariglara malik is¢ilari tapmagq ¢otin ola bilor.

3. Mohdud maliyys resurslart: Kadrlari tomin etmok iiglin kifayot godor maliyys resurslarmimn
olmamasi da problem ola bilor. Turizm potensialint giymotlondirmok ticiin ekspert personal, tohsil,
todgigat vo texnoloji infrastruktur kimi elementlora sormays qoymaq lazimdir. Bunun {igiin kifayat
godor maliyys resurslarmin olmamasi kadr tominatin1 ¢atinlosdira bilor (Chon, Song, Michael, Lee,
2018).

4. Rogabatli miihit vo mosgulluq bazari: Turizm sektoru tmumiyystlo rogabot miihitino
malikdir vo ixtisasli kadrlarin tolob olundugu bir sektordur. Bu, ixtisasli kadrlarin turizm
potensialinin qiymotlondirilmosi tgiin digor sektorlara calbedici imkanlar toklif edon rogabatli
mosgulluq bazarinda istirak etmasino sabab ola bilar.

5. Davaml tohsil vo inkisaf ehtiyact: Turizm potensialint qiymatlondiron kadrlarm davaml talim va
inkisafa ehtiyacit var. Turizm sonayesi daim doyison bir sonayedir vo yeni tendensiyalar, texnoloji
inkisaflar vo miistori gézlontilori kimi amillor nazoro alinmalidir. Bu doyisiklikloro uygunlagsmagq ticiin
kadrlara davamli tolim va inkisaf imkanlarinin tomin edilmasi vacibdir (Mirzayev, 2016: 120).

Orazinin turizm potensilinin bir nego komponenti vardir. Bunlara tabii turizm resurslari, antropogen
turizm resurslari, turizmin maddi-texniki bazasi vo marketing siyasati daxildir.

Turizm resurlarinin giymatlondirilmasinds problemlar asagidaki kimi ola bilar (Tonbil, 2019: 214):

1. Otraf miihits tasirlor: Giicli turizm faaliyyatlori tabii olaraq turizm bélgalarinds otraf miihito
tosirloro sobob ola bilor. Tabii vo antropogen ekosistemlarin mohv edilmosi, biomiixtalifliyin
itirilmasi, ¢irklonma, tobii ehtiyatlarin tiikonmasi, yasayis yerlorinin deqradasiyasi kimi problemlar
yarana bilar. Turizm faaliyyatinin davamliliq prinsiplarine uygun idars olunmasi vacibdir.
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2. Ziyaratgilorin haddon artiq yiikklonmoasi: turizm bolgalori populyarliq va calbediciliyino gora
ziyaratgilorin haddindon artiq yiikklonmasi ilo qarsilasa bilor. Yiiksok turist sixligi tabii orazilords
sixligin, sas-kiiyiin, tullantilarin vo dagmntilarin artmasina sabab ola bilor. Ziyaroatgilarin hoddindan
artiq yiiklonmasi ekosistemlors vo hassas tobii arazilara zarar vers bilar.

3. Infrastrukturun olmamasi: turizm bolgalorinds infrastrukturun olmamasi turistlorin
ehtiyaclarmin 6donilmasinda ¢otinliklor yarada bilor. Nogliyyat, yasayis, yemok va igki obyektlori,
tualetlor, yol nisanlar1, tohliikasizlik todbirlori kimi infrastruktur xidmatlori geyri-kafi ola bilar. Bu,
turist mamnuniyyatina manfi tosir gostara bilar (Bilablov, 2006: 369).

4. Hiiquqi vo inzibati problemlor: turizm bolgalorinds hiiquqi va inzibati problemlor yarana bilar.
Zoif miioyyan edilmis va ya ziddiyyatli qaydalar, icazo proseslarinin miirokkobliyi, nozarstin olmamasi
Vo effektiv idarsetms mexanizminin olmamasi kimi problemlar tobii ki, turizmo tasir eds bilar.

Turizmin maddi texniki bazasinin qiymatlondirilmasi zamani agagidaki problemlor ola bilor:

1. Modoni qarsiligh alage va dayarlorin pislosmasi: Antropogen turizm miixtalif modoni
gruplarin bir araya goldiyi miihit yarada bilor. Bununla bels, turistlorin madoni garsiligli slagoesi
yerli madoniyyatlorin doyismasina vo dayarlorin pislogsmasina sobob ola bilor. Kommersiyalasma,
modani homogenlosma va orijinal tocriibalorin itirilmasi kimi problemlor yarana bilar.

2. Yerli iqtisadi asililiq: Antropogen turizm bozi yerlordo turizmdon asili olan iqtisadi
strukturun formalagmasina sobab ola bilor. Bu, yerli iqgtisadiyyatin sabitliyini poza vo digor
sektorlardan asililigi azalda bilor. Turizm movsiimiindon asili olan yerlords turistlorin sayinin
azalmas1 va ya bohranlar yerli igtisadiyyata moanfi tosir gdostara bilar.

3. Yerli resurslarin tiikkonmasi: Antropogen turizm yerli resurslarin intensiv istifadasine sobob
ola bilor. Yasayis, su, enerji, gqida vo digar resurslara tolobat arta bilor. Bu, yerli resurslarin
tiikonmasine, haddindan artiq istifadoys vo ya ekoloji problemlars sabab ola bilor.

4. Infrastruktur vo xidmotlordoki c¢atismazliglar: Turizm bélgalorindo infrastruktur vo
xidmatlorin geyri-kafi olmasi turistlorin naraziligina vo turizm potensialindan tam istifado edo
bilmamosina sobob ola bilor. Qeyri-adekvat yerlosdirma vasitolori, geyri-adekvat nagliyyat
sobakalari, natamam istirahot zonalar1 vo geyri-adekvat turizm molumat morkazlori kimi problemlor
turizm foaliyyatinin inkisafina mane ola bilor (Murphy, 2012: 25).

Turizm va rekreasiya resurslarinin canlandirtlmasinin qarsisinda duran osas problemlardon biri
geyri-adekvat infrastrukturdur. Buraya nagliyyat, yerlosdirma va turizm va istirahati dostoklomoak
tiglin lazim olan digor obyektlor daxildir.

Bir ¢ox hallarda movcud infrastruktur kohnolmis vo ya miiasir turistlorin vo rekreasiya
istifadocilorinin ehtiyaclarin1 6domok {iciin kifayot deyil. Bu, ziyarstgilorin saymm vo golirinin
azalmasina, eloco do otraf miihito vo yerli icmalara monfi tosirlora sobob ola bilor (Dwyer, Forsyth,
Wayne, 2010: 731).

5.Tohliikasizlik . Tohliikesizlik hom do turizm va istirahat {igiin osas qaygidir. Ziyaratgilor vo
istirahat edon istifadagilor 6z tacriibalorindon zovq almaq va galocokds geri qayitmagq iigiin dzlorini
tohliikasiz va tohliikasiz hiss etmalidirlor.

Tayinatlar ziyaratgilorin va istirahot edon istifadagilorin tohliikosizliyini tomin etmak tigiin
miisahido kameralari, polis patrullart vo fovqgelado hallara cavab sistemlori kimi tohliikasizlik
todbirlorina sarmays qoymalidir (Michael, 2019).

Turizm marketing strategiyalarinda asagidaki sahalords bazi problemlar yarana bilor.

1. Qiymat Problemlori: Turizmds xarclor turistlorin destinasiyaya olan maragina vo onlarin
sayahato istiinliikk vermalorino tosir edon miithiim amildir. Bununla bels, yanlis vo ya hoddindon
artiq yiiksok giymatlor turistlorin sayahot planlarina tasir eds bilor. Homginin, xidmatlorin dayari ilo
toklif olunan giymot arasindaki uygunsuzluq turistlorin momnunluguna tasir eds bilor (Kotler,
Armstrong, 2021: 280).

2. Reklam vo marketing foaliyyatlori: Turizm marketingi strategiyalarinda reklam vo marketing
foaliyyatlorinin effektiv icrasi vacibdir. Bununla bels, reklam vo marketing biidcalarinin kifayat
godar olmamasi hadof auditoriyaya ¢atmaqda ¢otinliklor yarada bilor. Bundan olavs, dogru hodof

114



ELMI i$ Beynolxalg elmi jurnal. impakt Faktor: 2.255. 2023 / Cild: 17 Sayr: 12/ 112-117 ISSN: 2663-4619
SCIENTIFIC WORK International scientific journal. Impact Factor: 2.255. 2023 / Volume: 17 Issue: 12 /112-117 e-ISSN: 2708-986X

auditoriyasini miioyyan edo bilmomok, yanlis kanallari segmok Vo ya mesajin kifayat godor
catdirilmamasi kimi problemlar yarana bilor (Kotler, Armstrong, 2021: 270).

3. Informasiya problemlori: Turistlorin 6z sayahat planlarmi qura bilmolari iigiin doqiq vo aktual
molumat alds etmalari vacibdir. Lakin destinasiyalar haqqinda natamam vo ya yanlis molumatlarin
olmasi turistlorin diizgiin qorar gobul etmolorini ¢otinlogdira bilor. Bundan slava, molumat
monbalarinin geyri-kafi va ya slgatmaz olmasi turistlorin informasiya ehtiyaclarinin 6donilmasinda
catinliklor yarada bilor (Novrasli, 2010: 121).

Rekreasiya ehtiyatlarinin qiymatlandirilmasinda problemlar.

Subyektivlik: Istirahot imkanlarinmn giymatlondirilmasi ¢ox vaxt subyektiv miihakimolori ehtiva
edir, ¢iinki insanlarin tstiinliiklori vo tocriibalori forgli ola bilar. Birinin xosuna goaldiyi sey basqast
olmaya bilor. Soxsi tistiinliiklor miihiim rol oynadiqda fiirsatin keyfiyyatini vo ya doyarini obyektiv
giymatlondirmok ¢otin ola bilar (Rylova, 2016: 31).

1. Xorclo bagl miilahizolor: Istirahot imkanlarmin qgiymotlondirilmosi ¢ox vaxt istirakla baglh
xarclarin giymatlondirilmasini shats edir. Bazi foaliyyatlorin yiiksok giris haqlari, avadanliq icarasi
Vo ya tzvlik xarclori ola bilor ki, bu da har kas tigiin alverisli olmaya bilar. Xarclori gabul edilon
dayar va hazzls balanslagsdirmaq gotin ola bilar.

2. Bacariq vo tacriiba bosluglari: Bazi istirahot foaliyystlori xiisusi bacariq vo ya tacriiba saviyyalori
tolob edos bilor. Lazimi bacariqlara malik olmadigda va ya miiayyan foaliyyst haqqinda mohdud biliklors
malik oldugunuz zaman imkanlari gqiymotlondirmak ¢atin ola bilor. Keyfiyyati giymotlondirmak vo ya
imkanin bacariq soviyyaniza uygun olub olmadiginit miiayyan etmak ¢atin ola bilor.

Natica

Turizm va rekreasiya imkanlarin qiymotlondirilmosi problemlori, forgli saholori shate edir va
hor bir sahonin 6ziinomoxsus ehtiyaclar1 vo talablori var. Bu problemlarin halli ti¢iin miixtalif
todbirlor alinmalidir.

Tobii ehtiyatlarin idaro edilmosi vo miihafizasi, ehtiyatlarin sorbast vo geyri-sorbast seyahot
agentliklorinin idaroetmosi ilo baghdir. Hor bir ehtiyatin miihafizosi, onun tikintisi va yenidon
tikintisi ti¢lin bir plan olmalidir. Ehtiyatlarin tomizliyi vo miixtolif problemlarin holli {igiin do
miixtalif tadbirlor gérmak lazimdir.

Turizm vo rekreativ imkanlarin iqgtisadiyyati1 vo ictimaiyyati, miioyyon mobloglor vo todbirlor
tolob edir. Turizmin biitiin aspektlori tizorindo islomok vo mohsuldarliq, moxsuslagdirma vo
toskilatlandiriima kimi foaliyyotloro nozarot etmok lazimdir. ©lave olaraq, yerli vo xarici turistlor
ticiin daha ¢ox tosviq va reklam foaliyyatlori togkil edilmolidir.

Bununla birlikds, turizm va rekreativ imkanlarin giymatlondirilmasi problemlarinin on yaxs1 halli,
birgo ¢alismamin tosoviizdiir. Bu, idaragilik, turizm isgilori, ehtiyat miihafizagilori, turistlor va digor
toroflor arasinda bir torafdasliq vo amokdasliq demokdir. Bu torafdasliq, ehtiyatlarin miihafizasi, turizm
Vo rekreativ imkanlarin somarali idaroedilmoasi vo daha c¢ox turistlorin calb edilmosi tigiin todbirlor
gbrmak tigtin monavi, maddi va digar dastayin tomin edilmasini tomin edir. Birgo ¢alisma, turizm va
rekreativ imkanlarm somorsli idaroedilmasi vo bolgadoki iqtisadiyyatin inkisafi tigtin 6nomlidir.

Turizm potensialinin giymatlondirilmasinds kadr tominati problemlorinin aradan qaldirilmasi
tictin agsagidaki addimlar vo strategiyalardan istifads edilo bilar:

1. Tolim va inkisaf Programlari: Tolim va inkisaf proqramlari elo toskil oluna bilor ki, ixtisash
kadrlar turizm potensialini qiymotlondirmok bacariqlarina malik olsunlar. Bu proqramlar turizm
sahasinds ixtisaslagsmis universitetlor, tohsil miiassisalori vo pesokar toskilatlarla omakdasliq yolu ilo
hoyata kegirila bilor. Bu yolla onlar mévcud kadrlarin imkanlarini yeniloys va goalacok ehtiyaclara
uygunlasa bilarlor.

2. Omokdasliq vo soboka: ©mokdasliq vo sobokolosmo turizm potensialini giymatlondirmok
ticlin vacibdir. Birgo layiholor vo resurslarin boliisdiiriilmasi turizm sektorunda diger maraqli
toroflar, universitetlor, todgiqat institutlar1 vo yerli icmalarla amokdasliq etmoklo hoyata kegirilo
bilor. Bu yolla, tacriiba miibadilssi ilo daha genis bir istedad hovuzu yaradila bilar.
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3. Maliyys resurslarinin artirilmasi: Kadr tominati {ligiin kifayat godor maliyys resurslarinin
tomin edilmasi vacibdir. Turizm potensialint giymatlondirmok ii¢iin hokumaot, yerli hokumatlor,
turizm sonayesi vo digor maraqli toroflor arasinda omokdasliq edorok maliyys resurslarnin
artirllmasina soy gostorilo bilor. Belaliklo, tolim proqramlari, todgigat layihalori vo iscilorin iso
gobulu ti¢iin daha ¢ox resurs tomin edils bilar.

4. Karyera inkisafi imkanlar1: ixtisasl kadrlarin turizm sonayesinds karyera inkisaf etdirmayo
hovaslondirilmasi vacibdir. Karyera imkanlari, rogabstodavamli maaslar, yiiksolmos imkanlari,
beynalxalq tocriiba vo miikafat sistemlari Kimi togviglor toklif edarak isgilorin motivasiyasini artira
bilor. Belalikls, sonayeds istedadli is¢ilari calb etmok vo saxlamaq daha asan olur.

5. Universitetlor vo tohsil qurumlart ilo amokdasliq: Turizm sektorunun goalocak ehtiyaclarina
uygun tolim proqramlar1 toklif edon universitetlor vo tohsil miiassisalori ilo amokdashq etmok
vacibdir. Bu qurumlar turizm potensialin1 gqiymotlondirmak ii¢lin lazim olan bacariq vo biliklora
malik mozunlar1 hazirlaya bilorlor. Isogétiironlorlo omokdasliq edorok kurrikulumun sonaye
toloblorina uygunlagdirilmasi

Tobii rekreasiya ehtiyatlarin idars edilmasi turizmin davamli idars olunmasini tolob edan
mithiim masalalordir. Otraf miihitin miihafizosi, yerli istirak, tohsil planlasdirma vo idaroetmoa
proseslarinin somarali hoyata kegirilmasi ilo bu problemlor aradan qaldirila bilor.

Maddi-texniki problemlor gostorir ki, antropogen turizm davamli sokildo idars edilmali vo
balanslasdirilmalidir. Yerli icmalarin colb edilmosi, modoni miihafizo todbirlori, etik turizm
tocriibalori vo yaxsi idaroetmo yanagmalari bu problemlarin aradan qaldirilmasia komak eds bilar.

Marketing siyasatinda problemlari hall etmak tigiin agsagidak: todbirlor goriils bilor:

1) Qiymatlondirma: Ragabatli giymat strategiyalarinin tatbiqi ilo diizgiin qiymotlor miiayyon
edilo bilar. Turistlorin talob vo gozlontilori nazars alinmaqla qiymat siyasati yaradilmalidir.

2) Reklam va marketing: Hodof auditoriyasini diizgiin miisyyonlosdirmok va effektiv marketing
kanallarindan istifado etmok vacibdir. Reklam biidcasindon samarali istifads edilmali vo rogomsal
marketing vasitalori vo sosial media kimi yeni tendensiyalar diggst morkazinds olmalidir.

3) Molumat: Istiqgamatlor turistlorin ehtiyac duydugu molumatlara asan ¢ixis1 tamin etmolidir.
Yaxs1 dizayn edilmis va istifadagi ti¢iin alverisli veb-saytlar, malumat moarkazlori, brosiirlar va digor
molumat vasitalorindon istifado edilo bilor. Bundan olavs, sosial media vo ragomsal platformalar
vasitasilo dogulur.
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