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MENECMENTDO EFFEKTIV iDAROETMO

Xulasa

Menecment-idaroetmo  biznesin  idaro  edilmasi  prosesinin  planlagdirilmasi,  toskili,
istigamoatlondirilmasi vo nozarat edilmasi prosesidir. Rohbarlik biznesin magsadlarini mioyyan edir,
bu mogsadlora ¢atmaq ti¢iin hansi strategiyanin izlonacayini planlagdirir vo bu plan1 hoyata
kecirmoklo biznesin resurslarindan samoarali istifado edir. O, hamg¢inin kadrlarin idara edilmasi,
maliyya menecmenti, istehsal proseslori, marketing vo satis kimi biznesin biitiin funksiyalarmi
olagoalondirir. Rohborlik biznesin foaliyystino nozarot edir vo lazim goldikdo duzoldici todbirlor
gOrmoklo biznesin somarsliliyini artirir.
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Effective execution in management

Abstract

Management is the process of planning, organizing, directing and controlling the business
management process. Management defines the goals of the business, plans what strategy to follow
to achieve these goals, and effectively uses the resources of the business by implementing this plan.
It also coordinates all functions of the business such as personnel management, financial
management, production processes, marketing and sales. Management monitors business
performance and improves business efficiency by taking corrective action as needed.
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Giris

Bu is karyeranizda ugur qazanmaginiza imkan veracok tocriibalora aiddir. Dlzgiin idaraetms,
togkilatin idaro olunmasinda diizgiin qorarlarin gobul edilmosi, resurslardan somorali istifado
edilmoasi, ig¢ilorin motivasiyasi vo magsadlors ¢catmaq tigiin strateji planlarin aparilmast demokdir.

Muiassisanin diizgiin islomosi ti¢iin asagidaki qaydalara riayot etmok vacibdir:

Strateji planlagdirma: Biznesinizin  mogsad Vo veazifalorini mioyyan edorok mivafiq
strategiyalar yaradin vo hoyata kecirin. Strateji planlagdirma biznesinizin galocok ugurlarina nail
olmag tctn yol xaritasidir (Meskon, Albert, 2011).

Resurslarin idars edilmosi: Biznesinizin resurslarini yaxsi idara edin. Bu, maliyys resurslarindan
somorali istifado, insan resurslarinm diizgiin idaro edilmosi, material vo avadanliqlardan somorali
istifado demokdir. Bu, xarclori azaltmaga vo somoraliliyi artirmaga komok edir.

Biznes Proseslorinin vo ©moliyyatlarmimn Tokmillogdirilmasi: Is proseslorinizi mitomadi olaraq
nozordon Kkegirin vo tokmillogdirmo imkanlarmi miiayyanlosdirin. Biznes proseslorinin somarali
islomasi sahvlari va vaxt itkisini azaldir.

Bir igin ugurlu olmasi iiclin asagidaki diizgiin is tsullarini totbiq etmok vacibdir (Vestnin,
2001):
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1. Strateji Planlasdirmanin diizgiin aparilmasi: Yaxsi bir is 6z magsadlorini miayyan etmoak va
bu mogsadlora ¢atmaq Uclin strateji planlasdirma etmolidir. Bu planlasdirma prosesinda biznesin
missiyasi, vizyonu, giiclii va zaif toraflori kimi amillor nazors alinmalidir.

2. Maliyyanin diizgiin idars edilmasi: Biznes maliyys voziyyatini yaxsi idaro etmoli vo galir vo
xarclorin balansini1 tomin etmolidir. Yaxsi maliyys idarogiliyino prognozlasdirila bilon pul
vosaitlorinin  horokati, Xorcloro nozarot vo investisiyalarin qiymotlondirilmasi kimi elementlor
daxildir.

3. Insan Resurslarinm Idara Edilmosi: Ugurlu bir is iscilorini an yaxs1 sokildo idara etmoli vo
motivasiyasmi yiiksok tutmalidir. Insan resurslarinmn yaxsi idaro edilmasi, dogru insam diizgiin
movgeys yerlogdirmok, talim vo inkisafa onom vermak, iscilorin foaliyystinin davamli olaraq
giymatlondirilmasi kimi elementlori ehtiva edir.

4. Marketing vo Satis: Yaxs1 biznes mohsul va ya xidmotini diizgiin sokilds bazara ¢ixarmali vo
satiglarini artirmaq tgilin effektiv strategiyalardan istifado etmolidir. Hodof auditoriyaya g¢atmag
uclin marketing va satis faaliyyatlori Gictin diizglin kanallardan istifads etmok vacibdir.

5. Somoralilik vo Proseslorin idaro Edilmasi: Yaxs: bir is 6z proseslorini nozordon kegirorok
somoraliliyi artirmali vo Xorclori azaltmalidir. Proseslorin somarali idaro edilmosi resurslardan
samarali istifadani va biznes proseslorinin davamli tokmillagdirilmasini shata edir.

6. Ar-Ge Vo Innovasiya: Yaxsi bir is daim Ar-Ge foaliyyatlorina vo innovativ hallora shomiyyot
vermolidir. Innovasiya biznesin rogabet Ustlinlily(ini qorumag va yeni imkanlar1 qiymotlondirmok
ucln vacibdir.

7. Doayisikliysa uygunlasma: Yaxsi bir is siirotlo doyison biznes mihitine uygunlasma
gabiliyystino malik olmalidir. Dayisikliyo uygunlagsma bizneso ¢eviklik qazanmaga, yeni
tendensiyalar1 izlomoya Va ragabat Ustiinliiytinii qorumaga imkan verir (Slirzayev, 1997: 26).

Menecment yani idarartmoads do digar sahalords oldugu kimi miiayyan qayda qanunlari var.

Idaroetmo qanunlar1 toskilat: effektiv idara etmoys imkan veran vo ugur qazanmasma kdmok
edon tolimatlardir. Bu qanunlar idarsetmo nozariyyalori va tocriibalori asasinda yaradilmis vo
mixtalif mdvzular: ohate edir. Muassisalorin idars edilmasindas istifade olunan an imumi idareetma
ganunlar1 agagida verilmisdir:

Toskilat iyerarxiyasi: Toskilat daxilinds salahiyyatlor vo moasuliyyatlor aydin sokildo mioyyan
edilmali vo muoayyan edilmalidir. Bu ganun effektiv Unsiyyati vo mohsuldar is miihitini tomin edir
(Dracheva, Yulikov).

Insan Resurslarinin Idaro Edilmosi: Insan resurslar1 bir toskilatin on giymeotli aktivloridir.
Insanlarin  bacariqlarindan maksimum yararlanmaq, onlar1 motivasiya etmok Vo isindon
momnunluglarmni toamin etmok ugurlu idarsetmos ¢iin vacibdir

Unsiyyat vo Blagalor: Unsiyyat toskilatin diizgiin islomoasini tomin edir. Yaxs1 iinsiyyot iscilor
arasinda omokdaghig1 artirir va birlikda islomak Uguin dastak verir.

Keyfiyyotin Idaro Edilmesi: Keyfiyyst toskilatin uguru {iciin vacibdir. Keyfiyyatin idaro
edilmosi ganunlar1 davamli tokmillagdirma vo miistari memnuniyyatini tomin etmok mogsadi dasiyir
(Semadzads, 2006).

Risklorin idaro edilmosi: Toskilat potensial risklori mulosyyan etmali vo bu risklori idars
etmolidir. Risklorin idaro edilmasi ganunlar1 toskilatimizin faaliyystino monfi tasir gostora bilocok
amillordan gorunmaqg mogsadi dasiyir.

Bu idaroetmo ganunlari togkilatin somarsli idars olunmasini tomin etmak ¢lin Umumi tolimat
verir. Lakin hor bir togkilatin ehtiyaclar1 forqli oldugu ti¢iin idaraetma prinsiplarinin totbiqi do fargli
ola bilar (Kabushkin, 1998: 285).

Idareetmads osas prinsiplor kimi gobul edilon bazi idarsetmso prinsiplori bunlardr:

1. Planlagdirma: Magsadlori tayin etmok, strategiyalar yaratmaq, tapsiriq vo masuliyyatlori tayin
etmok Vo resurslar1 planlagdirmaq tigiin edilir.

2. Toskilat: Biznes proseslori va tapsiriglar: toskil etmak, rol va mosuliyyatlori miosyyan etmok,
unsiyyat vo koordinasiyani tamin etmok tgctin edilir.
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3. Rohberlik: Iscilori istiqgamotlondirmok, hoveslondirmok va istigamatlondirmok tigiin edilir.
Eyni zamanda, biznes proseslorinin idars edilmasi va faaliyystin monitoringi do tolimata daxildir.

4. Koordinasiya: Fargli foaliyyat va bolmalari bir araya gatirarak is proseslorini uygunlasdirmaq
Vo Unsiyyat vo amokdaslig1 artirmagq tigiin edilir.

5. Nozarot: Magsadloro nail olunmasini izlomok vo giymotlondirmok tguin edilir. Bu prinsipa
performansin 6l¢iilmasi, hodoflorin yerins yetirilib-yetirilmomosinin yoxlanilmasi vo zaruri hallarda
dizaldici todbirlorin gorilmasi daxildir.

6. Problemin halli vo gorar gobulu: Qarsiligh qarsilight alage, tohlil, giymatlondirma vo hall
proseslori vasitasilo problemlari hall etmok vo gorar gobul etmok (igiin edilir. 8. Innovasiya vo
davamli tokmillogsdirma: Yeni ideyalarm vo proseslorin inkisafina digqot yetirmok, davamli
Oyronmays havaslondirmak, doyisiklik vo tokmillogsdirmays aciq olmaq (Mammadov, 2009: 20).

Bu prinsiplor idarsetmo sahasinds tmumi goabul edilon va ugurlu menecerlar tarafindoan tstbiq
edilon muhim qaydalardir. Bununla bels, bu prinsiplorin totbiqi zamanmi miixtalif idaroetms
yanasmalar1 vo yanagmalar1 fargli ola bilar.

Ugurlu idaraetmo nodir?

Ugurlu Idaroetmo toskilat: vo ya sirkoti ugurla idaro etmok Uglin istifado edilon idaroetmo
yanasmasidir. Ugurlu idarsetmo strateji planlasdirma, resurslarin idara edilmosi, risklorin idars
edilmasi, performansin 6l¢iilmasi, biznes prosesinin dizayni va togkilatin magsadlorina gatmaq lglin
tokmillogdirilmosi  kimi idaroetmo fonlorini ohato edir.Ugurlu idaroetmo sirkotin davamli
bdylimasini va rogabat dstiinlilylinii qoruyub saxlamasini tomin etmok Ugln strateji gorarlar gobul
etmoayi vo hoyata kegirmoyi talob edir. O, homginin rahbarlik tarafindon koordinasiya, motivasiya vo
liderlik bacariglarinin istifadasini nazards tutur (Utkin, 1998: 448).

Ugurlu idarsetmo toskilatin biitiin isgilorinin istirakimi togviq edir vo Umumi moqsad otrafinda
birlosmoayi qarsisina magsad qoyur. Bu, is¢ilora daha havasli olmaga, yaradici ideyalar toklif etmaya
Vs is proseslorini tokmillosdirmays imkan verir.

Noatico olaraq, ugurlu idarsetmo toskilatin foaliyyatini yaxsilasdirmaq ti¢iin effektiv idaroetmoa
yanasmasidir. Ugurlu idarsetmo sirkatin rogabot istiinlilylinii qoruyub saxlamasini vo hadoflors
catmagq liglin effektiv strategiyalar hazirlamasini tomin edir (Richard, 2001).

Effektiv idaroetmo, hadoflorinizi yerino yetirmok vo moqsads gatmaq iigiin resurslar1 diizgiin
sokilda istifado etmoya calismaqdir. Idareetmo, hor hansi bir sahs vo ya komandada nailiyyatlorin,
vazifalarin va gevra soraitinin optimal istifadasini hoyata kegirir.

Asagidaki qaydalar1 izloyarok effektiv idaraetmo prinsiplorini tatbiq eds bilorsiniz (Gerchikova,
1995; Mammadov, 2009: 201):

1. Hodaflori va prioritetlori qoyun: Oncaliklor milayyan edin va nayin an vacib oldugunu, noys
fokuslanmagin on etibarli naticalora aparacagini miiayyanlosdirin.

2. Kommunikasiyani giiclondirin: Bir komanda ilo islayirsinizss vo ya bir sirkatdo idaroetma
edirsinizss, effektiv kommunikasiya ciddi shomiyyat kasb edir. Dlizgun vo agiq kommunikasiya,
qarsiligli anlagsmazliglar1 vo yanlighqlar: aradan qaldirmaga yardim edir.

3. Planlama va geydlor tutma: Har bir addimi planlamagq, 6l¢iiyili, miiddati vo an ciddi saylori
tosvir edon bir plan hazirlamagq, islorin inkisafin1 daha ¢evik v axici edir.

4. Tolim vo inkisafi tosviq edin: Miitoxassislora vo isgilora yeni bilik vo bacariglarini inkishaf
etmok Ugln tominat verin. Bundan slavo, movzularla bagl yeni malumat vo yeniliklorlo tomin
edilmis oldugunuzdan amin olun.

5. Performansi qiymatlondirin vo keyfiyyatli geribildirim tomin edin: Bir sirkatds, is¢i vo ya
komandalarin yerino yetirmosi vo performansi haqqinda obyektiv qiymatlondirilor aldo etmok
mihum  vozifodir. Keyfiyyotli geribildirim masgul olunan soxsloro ixtilaflar1 doqiq sokildo
Oyronmak va 6z mdvageyinizi diizaltmak iciin tocriiba anlayisi tamin edir.

6. Problemlorin hall yollarini tapmaq va yaradictya montiq totbig etmok: Problemlori tapmag vo
hall etmak tigiin savadsizliqdan ¢ixin. Yaradict mantiq tatbiq edin, yeni agiqlamalar va yollar tapin.
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7. Sorbast igo verilmo vo mosgulluq faktorlarmi otraflica tonzimloyin: Masgullugun bir ¢ox
novii is¢i performansma tosir eda bilor. Iscilorin effektivliyini yilksaltmok Ulciin nozaroti olagodar
islorin tokrar1 sahani tonzimlayin.

8. Feedback gaydasmi planlayin vo sertliyini qazanm: Feedback, idaracilik torafindon icra
edilon amrlora uygun doyisikliklor oldo etmok vo performansi izlomok {igiin lazimhidir. Yaxsi
dostoklo Feedback sistemi lazimlidir.

9. Malumatlar1 vo texnologiyali siireclori tokmillosdirin: Idaroetmonin effektivliyini artirmagq
Uclin molumatlar1 va texnologiyali siireglori tokmillosdirmoak mihimlikdir. Daha suratli, diizgiin va
effektiv islomok ii¢iin texnologiyali daha yaxsi ugurluga nail olacaq.

10. Rohbarlik vo vizyonu toblig edin: Effektiv idaroetmo, rohborlik vo vizyonun tstbiq
olunmasini tolob edir. Bir idaragi olarag komanda tizvlariniza sizin vizyonunuzu toblig etmolisiniz
Vo onlar1 ona hdrmatlo arxalamaq tgln ilham vermalisiniz.

Effektiv idaroetmo, hor sahads vo hor is yerindo alds edilmis mohsullarin tokmillogsmasina
kémok edon kritikal bir amillordir. Misbot noticalor almaq vo organisasiyanin hadsflorino ¢atmag
Ucln bu prinsipleri totbig etmays ¢aligin.

Menecment sahosindo ugur oldo etmis sirkotlorlo tanig olaq (Seyidov, 2001; Vikhanskiy,
Naumov).

1. Apple Inc. - Diinyanin an doyarli sirkatlorindon biridir. Apple innovasiya, dizayn va istifadogi
tacriibasina diggat yetirarak bir ¢ox ugurlu mohsul va xidmatlor hazirlayib.

2. Amazon - Diinyanm on boyuk e-ticarat vo bulud hesablama sirkatidir. Suratli ¢atdirilma vo
genis mohsul ¢esidi ilo miistarilori momnun edir.

3. Google - Internet axtaris sistemi, torciima xidmoti, e-poct, xoritalor, bulud yaddas1 vo bir cox
basqa mohsullar1 inkisaf etdiron Google, diinyada an ¢ox istifads edilon texnologiya sirkatlorindan
biridir.

4. Microsoft - Program tominati, aparat vo bulud Xidmatlori sahasinds lider olan Microsoft
Windows amoliyyat sistemlari, Office programlar1 vo Xbox Kimi moahsullarla ugur gazanib.

5. Samsung - Canubi Koreyada yerloson va elektron mohsullar, cib telefonlari, televizorlar vo
ag osyalar kimi bir ¢ox sahado mohsullar toklif edon sirkot diinyanin on boyik texnologiya
sirkatlorindon biridir.

6. Toyota - Yaponiyanin avtomobil nohangi Toyota keyfiyyatli vo dayaniqli avtomobillari ilo
biitlin diinyada boylik ugur qazanib.

7. Coca-Cola - Diinyanin an taninmis brendlarindon biri olan Coca-Cola sarinlasdirici igkilor
bazarinda liderdir.

8. Nike - Idman geyimlori vo avadanhqlar1 istehsal edon Nike diinyanm on boyik idman
markalarindan biridir. Innovasiya vo marketinq strategiyalar1 ilo bdyiik ugur qazanmisdur.

9. Procter & Gamble - Yuyucu vasitalar, fordi qullug mohsullari, kérpalora qullug mohsullari vo
diger moisot mohsullar1 kimi bir ¢ox sahadoa foaliyyat gOstoron sirkot biitiin diinyada boyiik ugur
qazanir.

10. Tesla - Elektrik avtomobillori vo barpa olunan enerji layihalori ilo taninan Tesla avtomobil
sonayesinds tamalgoyma edoan sirkatdir. Ilon Maskin rohbarliyi altinda bdyiik ugur qazanib.

Natica

Menecmentds ugur olds etmayin sirrlori ilo tanig olaq. Ugurlu olmagin sirlori mixtalif soxsi
xususiyyatlor, bacariqlar vo strategiyalarla baglidir. Bozi ugurlu menecerlorin tez-tez paylasdiqlari
sirlor bunlardir:

Vizyon sahibi olun: Ugurlu menecerlar uzunmiddatli mogsadlori olan vo bu moagsadlora catmaq
ticiin konkret vizyon inkisaf etdiron insanlardir. Vizyonunuzu miiayyanlosdirin vo komandanizla
paylasin.

Liderlik bacariglarmizi tokmillosdirin: Yaxsi lider isgilori istigamotlondirir, havoslondirir vo
istigamatlondirir. Liderlik bacariglarmizi tokmillogdirmok ti¢in davamli dyronmays vo 06zlni
tokmillosdirmays digqgat yetirin.
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Unsiyyat bacariqlariniz1 giiclondirin: Yaxs1 iinsiyyat ugurlu menecerin on vacib bacariglarmmdan
biridir. Aydm, basa disiilon vo effektiv Unsiyyst quraraq amokdasligi vo harmoniyani artira
bilarsiniz.

Komanda igina 0nam verin: Ugurlu menecer komandanim har bir iizviiniin potensialint goriir Vo
onlart bir-biri ilo ahongdar islomoys tosviq edir. Komandanizla etibarli miinasibat qurun vo
ugurlarimi dastokloyin.

Problem hall etmo bacariglarmizi tokmillosdirin: Yaxsi menecer qarsiya ¢ixan problemlori
effektiv sokildo hall eds bilor. Problem hall etmo bacariqlarinizi tokmillogdirmok Gglin analitik
diisiinmoayi, alternativ hallor yaratmagi vo naticalori giymotlondirmayi dyronin.

Toqdim etmoayi Oyronin: Ugurlu menecer salahiyyatlorini etibar etdiyi iscilora havalo edir vo
tapsiriglar verir. Bu, daha genis perspektiv oldo etmoys vo mixtalif mévzulara diggst yetirmoya
imkan verir.

Oyronmoys agiq olun: Is diinyas1 daim doyisir vo inkisaf edir. Ugurlu menecerlor daim ézlorini
tokmillogdirmok tigiin yeni bacariglar 6yranir vo doyison tendensiyalari izlayirlor.

Daim 0zunuzu giymatlondirin: Ugurlu menecer miitomadi olaraq 6z faaliyyatini giymatlondirir
vo onu tokmillosdirmoya calisir. Davamli olaraq 6ziiniizii qiymotlondirin vo roylori nozoardon
kecgirorok 06zlnuzu tokmillogdirmok iigiin imkanlar tapm.Bu sirlor ugurlu menecerin ugur
sayahotinds faydali ola bilocok boazi strategiyalardir. Bununla bels, harkasin forqli bacariglar1 va
moqsadlori var, ona gora do on asasi 6z giiclii vo zoif toroflorinizi tanimaq vo ugura 6z soyahatinizi
yaratmaqdir.
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