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ELEKTRON VERGI XiDMOTINIiN MUASIR VOZIFOLORININ TOHLILI VO
QiYMOTLONDIRILMOSI

Xulasa

Elektron vergi xidmatlorinin cari vozifalorinin tahlili vo giymotlondirilmasi, vergi idaralori vo
digar moasul saxslor bu texnologiyalarin magsadouygunlugunu miioyyan eds bilirlor. Elektron vergi
xidmotlorinin effektivliyini giymatlondirmok Gglin xususi Olgulor vo performans gostoricilori
olmalidir. Bu, proseslarin stiratini, mosul soxslorin toskilat daxilinda vazifalarini no daracads yerina
yetirdiyini vo digar effektivliyin gostoricilorini 6lgmok Uglin istifado edilo bilor. Elektron vergi
xidmotlarinin digor vozifolori arasinda miistorilorin miracistlorino dorhal cavab vermok vo onlarin
digar vergi proseslari ilo inteqrasiyasi da daxildir. Miivafiq va digar xidmatlor vergi 6dayicilarinin
Vo sahibkarliq toskilatlarinin toloblorino uygun olaraq istonilon vaxt vo istonilon yerdo
gOstorilmolidir. Elektron vergi xidmatlori ilo olagoli texnologiyalarin miivafiq totbigi vo inkisafi,
muasir vozifalorin tohlili vo giymatlondirilmasini asanlasdirmaqdir. Blokgeyn, siini intellekt, masin
Oyronmosi Vo digar rogomsal texnologiyalarin optimallagdirilmasi vo onlarin tatbigi vo mivafiq
totbiq sahalorinin muoyyan edilmosi. Elektron vergi xidmatlori yiiksok soviyyado monfast vo
tohliikasizlik tadbirlorini tomin etmokds maraqli olan miiasir mistarilorin ehtiyaclarini garsilayir.
Buraya mulkiyyst hiiquglar1 vo milkiyystin qorunmasi, miilkiyyat siyassti, amlak tohlikasizliyi
standartlar1 vo omlak riskinin idaro edilmosi prinsiplori kimi mosalolor daxildir. Innovativ
innovasiyalarin tosviqi vo totbigi: elektron wvergi Xxidmotlori, yeni vo innovativ rogomsal
texnologiyalarin tosviqi vo totbigi ilo baglh miasir vazifolor va todbirlor onu yiksaltmalidir.
Innovativ innovasiyalar mitkommol xidmotlor vo proseslor togqdim etmoklo effektivliyi artirmaga
komok edir. Bu vazifalorin mivafig qiymotlondirilmasi va icrasi elektron vergi xidmatlorinin
keyfiyyatinin vo somorsliliyinin artirilmasi istigamatinds miithiim addimdir.
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Analysis and Assessment of Modern Tasks of Electronic Tax Service

Abstract

By analyzing and evaluating the current tasks of electronic tax services, tax authorities and other
responsible persons can determine the appropriateness of these technologies. There should be
specific measures and performance indicators to evaluate the effectiveness of electronic tax
services. It can be used to measure the speed of processes, the extent to which responsible persons
fulfill their duties within the organization, and other indicators of effectiveness. Other tasks of e-tax
services include immediate response to customer requests and their integration with other tax
processes. Relevant and other services should be provided at any time and in any place in
accordance with the requirements of taxpayers and business organizations. The appropriate
application and development of technologies related to electronic tax services is to facilitate the
analysis and assessment of modern tasks. Optimization and application of blockchain, artificial
intelligence, machine learning and other digital technologies and identification of relevant
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application areas. Electronic tax services meet the needs of modern customers who are interested in
ensuring a high level of profitability and security measures. This includes issues such as property
rights and property protection, property policies, property security standards and property risk
management principles. Promotion and implementation of innovative innovations: E-tax services,
modern tasks and measures related to the promotion and implementation of new and innovative
digital technologies should enhance it. Innovative innovations help increase efficiency by providing
excellent services and processes. Appropriate assessment and implementation of these tasks is an
important step towards increasing the quality and efficiency of electronic tax services.
Keywords: tax, electronic, system, service, modern

Giris

Elektron vergi xidmatlori har giin daha ¢ox ohamiyyat kasb edir, ¢linki rogamsal gevrilma
proseslarinin bir hissasi kimi, vergitutma proseslarini somorali va effektiv idara etmak Uglin nazarda
tutulmusdur. Muiasir elektron vergi xidmotlori, mixtalif texnologiyalar, mosolon, rogomsal
platformalar, bulud hesablamalari, masin 0yronmasi, avtomatlasdirilmis biznes proseslari va s. Bazi
texnologiyalarin inteqrasiyasi ilo inkisaf edir. Bu yazida biz elektron vergi xidmatlorinin muasir
vazifalorinin tohlili vo giymatlondirilmasins giris edocayik.

Elektron vergi xidmatlori, ilk ndvbadas, vergi 6dayicilorinin vo vergi idaralorinin taloblorini
muvafiq ganunvericilik vo gaydalar vasitasilo asanlagdirmaq vo tomin etmok i¢lin nazards tutulmus
rogomsal platformalar vo texnologiyalardir. Bu, osason molumatlarin  vo  tadbirlarin
elektronlasdirilmasina, vergi molumatlarinin avtomatlagdirilmasina, elektron imzadan istifadoyo vo
digar ragomsal proseslarin tatbigins aiddir.

Onun cari voazifalorindon biri elektron vergi platformalarinin va texnologiyalarmin masuliyyat
sahalori ilo bagh effektivliyini vo tohlikasizliyini tomin etmokdir. Bu, vergi molumatlarinin
muhafizasi, moxfiliyi, mévcudlugu vo midafiasi ilo baglh tadbirlorin goriilmasini talob edir. Bundan
alava, elektron vergi platformalarmin tohllkasizliyi va somaraliliyi tGglin yeni risksiz tadbirlorin va
texnologiyalarin totbigi, 0 cimladon masuliyyst sahslorinin inkisafi ilo bagh islorin basa
catdirilmasi onlarin tohllkasizliyinin va daxili nazarstinin tomin edilmasino do kdmok edir.

Elektron vergi xidmoti (EVX) masir dévrds vergi inzibatgiligi sahasinda mihim yeniliklordon
biridir. Bu xidmatin osas vazifalori vergi 0dayicilorinin isini asanlasdirmaq, vergi yigimlarinin
effektivliyini artirmaq vo soffafligi tomin etmokdir. EVX-in mdiasir voazifalorinin tohlili vo
giymotlondirilmoasi bu xidmotin igtisadiyyat vo comiyyst U¢ln no doracods faydali oldugunu
muayyan etmays imkan verir. Bu vazifalors strafli digqat yetirok (Quliyev, 2017: 280):

1. Vergi 6dayicilarina xidmatin takmillosdirilmasi

EVX, vergi 6dayicilorina gostarilon xidmatlorin keyfiyyatini vo suratini artirmaga komok edir.
Bu, vergi bayannamalorinin elektron gaydada toqdim edilmasi, vergi 6donislorinin onlayn sokildo
hoyata kecirilmasi vo digar rogomsal xidmatlor vasitosilo mimkindir. Belo ki, bu xidmatlorin
inkisafi vergi 6dayicilorinin vaxt itkisinin qarsisin1 alir vo inzibati ylklorin azaldilmasina komok
edir.

Vergi 6dayicilarine xidmatin tokmillosdirilmasi vergi mithafizasi sahoasinds asas prioritetlordon
biri kKimi hom ddvlat, hom do vergi 6dayicilori {igiin bir sira tstiinliiklor gatirir. Bu, vergi sisteminin
daha somarali foaliyyat gOstormasine sobob olur, vetondas momnunlugunu artirir vo vergi
yigimlarini artirir. Vergi 6dayicilorino vergi bayannamolorini onlayn taqdim etmolorina icazo
verilmasi prosesin siratini artirir vo Sohvlori azaldir. Bu sababdon interaktiv vo istifadasi asan
onlayn platformalar yaratmaq lazimdir. Elektron 6donis sistemlorinin totbigi vergi ddayicilorine
Odoniglori rahat vo risksiz hoyata kecirmaya imkan verir. Mxtoslif 6donis tisullarinin (bank kartlars,
elektron mohdrlor vo s.) olmasi 6dayicilor Uglin olverisli sorait yaradir. Vergi odoayicilarinin
molumat olds etmasi {igiin miiasir informasiya portallarindan vo mobil programlardan istifads etmok
vacibdir. Bu resurslar vasitasilo vergi ganunvericiliyi, bayannamalarin verilmasinin geydiyyati vo
digor muhiim molumatlar haqqinda otrafli molumat vermok muimkindur. Vergi 6dayicilorinin
maariflondirilmasinin artirilmasi ii¢iin miitomadi olarag talim vo seminarlarmn togkili zaruridir. Bu
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tadbirlar siza vergi ganunvericiliyinds bas veran doyisikliklor barade molumat vermak va ragomsal
xidmatlordan neca yararlanmagi 6yratmok magsadi dasiyir (Babayev, 2011: 222).

Yuksok keyfiyyatli ¢agr1 morkozlorinin yaradilmas: vergi 6dayicilorinin suallarinin somarali
cavablandirilmasina vo onlarin problemlarinin hallino kdmak edir. Cagr1 moarkazlori 24/7 faaliyyat
gOstorir va istonilon vaxt vergi 6dayicilorino dastok gdstora bilor. Vergi 6doayicilorinin 6z vergi
molumatlarina noazarat eds bilocoyi onlayn platformalarin yaradilmasi soffafligi tomin edir. Bu,
vergi Odayicilorina Gdonislorini vo hesablarmi nozarotdo saxlamaga imkan verir. Vergi
Odayicilorinin momnunlug saviyyasinin 6l¢iilmasi va xidmatlorin daha da tokmillosdirilmasi Ugiin
oks olago mexanizmlorinin totbiqi vacibdir. Sorgular vo tokliflor vasitasilo aldo edilon molumatlar
xidmat Kkeyfiyystinin yaxsilagdirilmas: tgiin istifado edilo bilor. Vergi 6dayicilorina gostarilon
xidmatlorin tokmillogdirilmasi onlarin igini asanlasdirir, vergilarin 6danilmasi prosesini stratlondirir
Vo soffafligr artirir. Bu todbirlor naticasinds vergi ddoyicilori ilo vergi organlar1 arasinda qarsiligli
etimad mohkamlonir vo Umumi vergi muhiti daha slverisli olur. Miiasir texnologiyalarin tatbigi vo
miistori yoniimli yanagsma bu sahoda davamli inkisafin asasimi tagkil edir (9sadov, 2016: 304).

2. Soffafhigin artirilmasi

EVX vergi inzibat¢iliginda soffafligin artirilmasina mithiim t6hfo verir. Vergi 6doyicilori 6z
vergi moalumatlarmi onlayn platforma vasitasilo izloya bilirlor ki, bu da molumatlarin dogigliyini vo
dirdstliylint tomin edir. Soffafliq hom do korrupsiya risklorini azaldir vo vergi sistemino olan
ictimai inami giiclondirir.

Soffafliq bir dovlet vozifolisi kimi vergi inzibat¢iliginda ohomiyyatli bir mosaladir. Vergi
idaroetmosinin soffafliginin artirilmasi, comiyyatin vergi sistemi ilo bagli daha ¢ox moalumat oldo
etmosini, dOvlat nozarati altinda olan proseslarin vo vergi gorarlarinin ag¢iq olmasini tomin edir. Bu,
vergi masalalorinin vo proseslorinin daha soffaf vo agiq olmasi demokdir. Soffafliq bir dovlot
vazifalisi kimi vergi inzibat¢iliginda oshomiyyatli bir mosalodir. Vergi idarsetmosinin soffafliginin
artirtlmasi, comiyyatin vergi sistemi ilo baglh daha ¢ox molumat oldo etmoasini, dovlst nozaroti
altinda olan proseslarin vo vergi gorarlarinin agiq olmasini tomin edir. Bu, vergi masalalarinin va
proseslorinin daha soffaf vo agiq olmasi demokdir (Badslov, 2012: 222).

3. Malumatlarin tahlili va vergi auditi

EVX-in vasitssilo toplanan boyik hacmds molumatlar vergi inzibatgiligi ti¢iin avozolunmaz
monbadir. Bu molumatlarin tohlili vergi gagaqg¢iliginin vo diger gqanun pozuntularmin vaxtinda
askarlanmasina imkan verir. Miiasir analitik alotlordan istifado edorok vergi orqanlar1 risklori daha
effektiv idars eds vo hadofli vergi auditlori hayata kegira bilarlor.

Molumatlarin tahlili vo vergi auditlor, vergi inzibat¢ihiginin an shamiyyatli elementlorindon
biridir. Bu proseslor vergi molumatlarinin vo faaliyyatinin daqigliyini yoxlamag, ganun
pozuntularmni askar etmok va vergi asaslarini1 yoxlamagq tigiin istifads olunur. Malumatlarin tahlili vo
vergi auditlor vasitasilo, dovlot vergi tomonnasimin an dogru sokilda yerina yetirilmosini tomin edir.

Molumatlarin tohlili vo vergi auditlor, dovlot vo vergi Odayicilori Ugln on ohomiyyatli
proseslordan biridir. Bu proseslor, vergi masalalarinin an dogru sokilda hall edilmasini tamin edir vo
vergi sisteminin inteqralligini tomin edir (Homidov, 2015: 245).

4. Miiasir texnologiyalarin tatbiqi

EVX, blokceyn, siini intellekt vo digor gqabaqcil texnologiyalarin totbigi ilo vergi
inzibat¢iliginda yeniliklor gotirir. Blokgeyn texnologiyasi molumatlarin tohlukasizliyini vo
doyismozliyini tomin edorkon, siini intellekt vergi inzibatg¢iligi proseslorinin avtomatlagdirilmasina
va tokmillogdirilmasine imkan yaradir.

Miiasir texnologiyalarin totbiqi vergi muhafizosi sahosindo somaraliliyin vo soffafligin
artirilmasinda mithiim rol oynaywr. Bu texnologiyalara moalumatin iglonmasi, tohlili, risklorin
giymoatlondirilmasi vo ayri-ayr1 torofloro daha effektiv xidmotlor gostorilmosi kimi bir sira
omoliyyatlar daxildir.

Sani intellekt alotlori molumatlarin tohlili vasitasilo vergi risklorini mioyyan etmoys kdmok
edir. Suni intellekt alstlorinin kdmayi ilo vergi organlar1 vergi moasalalorinds potensial risklori daha
dogiqg giymotlondira vo aglabatan todbirlor goro bilorlor. Suni intellekt molumati avtomatik
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toplamag vo tohlil etmoklo insan resurslarini azaltmaga komok edir. Blok¢eyn texnologiyasi
molumatlarin tohlili vo xtilasasinda tohlukasizlik va etibarliligi tomin edir. Malumat bloklar soklinda
paylanir vo dayisdirilmasi ¢atindir, belaliklo, maolumat manipulyasiyasi riskini azaldir. Blok¢eyn
texnologiyasi vergi molumatlarinin tahlili vo yoxlamalar1 {igiin risksiz, soffafliq vo vaxtinda tomin
edir. Vergi idarasi orqanlari ilo vergi 0dayicilori arasinda etibarli molumat mubadilssi vo nazarati
yaradir (Imanov, 2014: 352).

Osas informasiya texnologiyalari boyiikk hocmli molumatlardan molumatin tahlilini va
keyfiyyatini tomin edir. Bu, vergi orqanlarina daha daqiq vo daha siratli gararlar gobul etmok tgiin
lazim olan molumatlar1 toqdim edir. Boylk verilonlorin analitikasi molumatlarin tohlili vasitasilo
risklori mioyyanlosdirir vo vergi administrasiyasi orqanlarina daha effektiv nozarot todbirlorini
planlagdirmaga imkan verir. Rogomsal vergi Xidmotlori vergi dOdayicilorino va dovlot vergi
organlarma onlayn platformalar toklif edir. Bu platformalar vasitasilo vergi molumatlarmin tahlili,
vergi bayannamalarinin taqdim edilmasi vo ddanislorin hoyata kegirilmosi daha asan va siratli olur.
Vergi inzibatg¢iligi orqanlar1 vo vergi 0dayicilori Gglin mobil programlar toklif etmoklo istonilon vaxt
Vo mokanda molumat oldo etmok vo mubadilasini tomin edir. Mduasir texnologiyalar vergi
inzibat¢ilig1 orqanlari ilo digor dovlot toskilatlar1 arasinda vergi molumatlarmin somorali sokildo
mubadilesina imkan verir.

Muasir texnologiyalarin totbiqi proseslorin somoraliliyini artirir vo vergi miihafizosi sahasinda
soffaflig1 tomin edir. Bu texnologiyalar vergi inzibat¢ilig1 orqanlarma, vergi 6dayicilorino va digar
toroflora daha otrafli molumat verir, vergi proseslorinin daha tez vo effektiv hoyata kecirilmasina
kdémok edir (Hosanov, 2013).

5. Beynalxalq standartlara uygunlagsma

EVX beynolxalq vergi standartlarma uygunlasmani asanlasdirir. Roagomsal platformalar
vasitasilo vergi malumatlarinin beynalxalq mubadilasi siiratlonir va bu, xtsusilo coxmillatli sirkatlor
ticiin vacibdir. Bu yanasma hom dos global vergi mokaninda Azarbaycanin movqeyini giiclondirir.
Beynolxalq standartlara uygunlasma olkonin vergi sisteminin, fiskal prinsiplorin vo inzibati
tocriibanin beynolxalg standartlara vo prinsiplora uygunlugunu tamin etmok dclin hoyata kegirilon
prosesdir. Bu, 6lkays 6z fiskal vo vergi tocrubasini digoer 6lkalorlo migayise etmoys, beynalxalq
ticarat vo igtisadi amokdasligi daha somarali etmoys va maliyyanin beynslxalq standartlara uygun
olmasini tamin etmoys imkan verir. Beynolxalq standartlara uygunlasma 6lkonin vergi sisteminin,
fiskal prinsiplorin  vo inzibati tocribonin beynslxalg soviyyado taninmis standartlara
uygunlasdirilmasi ilo bagh prosesdir. Bu, 6lkanin beynslxalq ticarat-igtisadi omokdasliginin daha
somarali olmasmi vo maliyys molumatlarinin daha daqiq vo aydin sakildo toqdim olunmasini toamin
edir.

EVX-in faaliyyati gostorir ki, miiasir texnologiyalarin totbiqi vergi inzibatgiliginin effektivliyini
ohomiyyatli dorocods artirir. Bununla bels, bazi problemlor do mdvcuddur. Masalon, rogomsal
savadlihgmm asagr olmast vo texnologiyalara ¢ixis imkanlarinin mohdudlugu bozi vergi
ddayicilarinin bu xidmatlordan tam faydalana bilmomoasina sabab ola bilor. Buna gors do rogomsal
maariflondirmo va infrastruktura investisiyalarin artirilmasi vacibdir (Badslov, 2012: 192).

Umumilikds, EVX-in muasir vazifolori vergi ddayicilerinin rahatligmi artirmagla yanasi, vergi
yigimlarinin effektivliyini vo dovlst bldcasine daxilolmalarini artirir. Soffafliq vo molumatlarin
tohlili iso vergi sisteminin ddrdstliyltnd tomin edir vo uzunmiddotli iqtisadi inkisaf tigiin zomin
yaradir (9sadov, 2019: 325).

Notica
Noticoda, elektron vergi xidmotlorinin  muasir vazifalorindo odadi transformasiya vo
texnologiyalarin tatbiqinin miithiim rol oynadig1 askar edilmisdir. Bu xidmatlora vergi 6dayicilorine
Vo vergi idaralorino somoarali vo mohsuldar xidmatlor gostarmok uglin rogomsal platformalar,
avtomatlasdirilmis proseslor, informasiya analitikasi vo S. boazi texnologiyalardan istifado edir.
Elektron vergi xidmatlorinin cari vozifalorina operativliyin  tomin edilmosi, miistorilorin
muraciotlorino operativ cavab verilmasi, yeni risksiz todbirlorin hoyata kecirilmasi, hamginin
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sahalor Uzra doagiqliyin vo daxili nazaratin tomin edilmosi daxildir. Bundan alava, texnologiyalarin
inkisafi ilo vergi Gdayicilorinin vo biznes qurumlarmm taloblorino daha effektiv cavab vermok

mumkdndr.
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