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Azdrbaycamin mobil rabits taskilatlarinda xarclorin ucotu vo
hesabathhgin tokmillosdirilmasi

Xulasa

Xarclorin ugotu va hesabatliliq istanilon taskilatda, o cimladon mobil rabits taskilatlarinin ma-
liyya idaraciliyinin mihim aspektloridir. Bu magalonin tadgigat obyekti Azorbaycanin aparici
telekommunikasiya sirkoti olan “Azercell Telekom” MMC-dir. Magals “Azercell Telekom” MMC-
nin xarclorin ugotu tacriibalarini vo hesabatliligr tokmillogdirmak tigiin strategiyalar1 arasdirir.

Todqiqat “Azercell Telekom” MMC-do movcud xarclorin ugotu sisteminin tahlili, guclu vo zoif
toroflorin mioayyan edilmasi ilo baslayir. Daha sonra o, xarclorin daha doaqiq boliisdiiriilmasi va
gorar gobuletmo proseslorini tokmillosdirmak Ggun foaliyyatos asaslanan maya dayarinin hesab-
lanmasmin (ABC) qobul edilmasi do daxil olmagla, masraflorin ugotunu guclondirmok {igiin bir sira
tovsiyalor toklif edir.

Bundan olava, sonod maliyys hesabatlarinda hesabatliligin vacibliyini miizakirs edir vo
soffaflig1 va tanzimlayici taloblors uygunlugu tamin etmok Ugiin daxili nazarat vo miintazom auditin
hoyata kecirilmasini toklif edir.

Toklif olunan bu strategiyalar vasitasilo “Azercell Telekom” MMC maliyys amoliyyatlarinda
daha yiksok xorc semarsliliyino, daha yaxsi gorar gobul etmo imkanlarina vo guclondirilmis
hesabatliliga nail ola bilor. Bu todgigat telekommunikasiya sonayesinds xarclorin idara edilmasi
tocribalorinin daha genis basa diisiilmasina t6hfs verir vo praktiklor vo akademiklor tgiin praktiki
anlayiglar toqdim edir.
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Improving Cost Accounting and Accountability in Mobile Communication
Organizations of Azerbaijan

Abstract

Cost accounting and accountability are important aspects of financial management in any
organization, including mobile communications organizations. The research object of this article is
“Azercell Telekom” LLC, the leading telecommunication company of Azerbaijan. The article
examines “Azercell Telekom” LLC's cost accounting practices and strategies to improve
accountability.

The research begins with the analysis of the current cost accounting system in “Azercell
Telekom” LLC, identification of strengths and weaknesses. It then offers a number of
recommendations to strengthen cost accounting, including more accurately allocating costs and
adopting activity-based costing (ABC) to improve decision-making processes.

In addition, the paper discusses the importance of accountability in financial reporting and
suggests implementing internal controls and regular audits to ensure transparency and compliance
with regulatory requirements.
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Through these proposed strategies, “Azercell Telekom” LLC can achieve higher cost efficiency,
better decision-making capabilities and enhanced accountability in financial operations. This
research contributes to a broader understanding of cost management practices in the
telecommunications industry and provides practical insights for practitioners and academics.

Keywords: cost accounting, accountability, telecommunications industry, “Azercell Telekom”
LLC, activity-based costing

Giris

Effektiv masrof ugotu vo hesabatliliq hor hansi bir togkilatin, xiisuson do dinamik telekom-
munikasiya sonayesindo davamli boyiimo vo amaliyyat somaraliliyi tgtin mihiim komponentlordir.
“Azercell Telekom” MMC Azarbaycanda telekommunikasiya sektorunun gérkamli nimayandasi
kimi 6z xarclorinin idars edilmasinds va soffaf hesabatliligin tomin edilmasinda mihiim problem va
imkanlarla Gzlosir.

Son illorda telekommunikasiya monzarasi texnologiyanin inkisafi, istehlak¢1 davranisindaki
doyisikliklor va tonzimlayici doyisikliklorlo siratlo inkisaf etmisdir. Bu doyisikliklor “Azercell
Telekom” MMC-nin xarclorin ugotu proseslorinin sadslosdirilmasi vo omoliyyatlar1 iizro hesabat-
liligm artirilmasi ehtiyacini giiclondirib.

Tadgiqgat

Bu mogalo “Azercell Telekom” MMC-da xarclorin ugotu va hesabathiligmin tokmillogdirilmasi
Uclin strategiya vo tovsiyalori aragdirmaq moqsadi dasiyir. Movcud tacribalori tahlil edarak, asas
problemlari mioayyan edoarok vo hayata kegirilo bilon hollor toklif etmoklo bu tadqiqat sirkatin
ragabatli bazar muhitinds daha cox maliyys soffafligina, amaliyyat somaraliliyine vo davamli boyii-
moya nail olmagq magsadinas téhfa vermoys ¢alisir (Bayramov, Kazimov, 2009, s. 42).

Xarclorin idara edilmasina vo hesabatliligm artirilmasina strukturlagdirilmis yanasma vasitasilo
“Azercell Telekom” MMC maliyys saglamhigini giiclondira, resurslarin bolisdiiriilmasini opti-
mallasdira vo maraqh toroflor arasinda masuliyyat vo etimad moadoniyyatini inkisaf etdira bilor. Bu
moqgalods Xxarclorin ugotu metodologiyasinin miixtalif aspektlori, soffafligin artirilmasinda texno-
logiyanin rolu vo bu tasobbislorin irsliys aparilmasinda liderlik 6hdsliyinin ohamiyyati aras-
dirilacaq.

Bu kontekstdo bu mogalo “Azercell Telekom” MMC-da masraflorin ucotu vo hesabathiliginin
artirilmasi ilo bagl strategiyalari, ¢atinliklori vo potensial naticalori daha dorindon arasdirir. O, ciddi
Xarclara nozarst todbirlorinin hoyata kecirilmasinin va hesabatliliq madaniyyatinin inkisaf etdiril-
moasinin ragabatli bazar monzarasinds uzunmuddstli ugur vo méhkomliys necs yol aca bilocayini
arasdirir.

Nohayat, effektiv masraflorin ugotu tocrlibslorini totbig etmoklo vo hesabatliliq tadbirlorini
guclondirmakla, “Azercell Telekom” MMC Azarbaycanda telekommunikasiya sonayesinds uzun-
muddatli ugur va liderlik Gglin 6zln( strateji movgeds tuta bilor.

“Azercell Telekom” MMC-da xarclorin ucotu va hesabathhgin tokmillasdirilmasi istiga-
matlari

Istonilon toskilatda, xiisuson do telekommunikasiya kimi dinamik senayeds mosraflorin ugotu vo
hesabatlihigmin tokmillagdirilmasi amoliyyatlarin optimallagdirilmasi, maliyys soffafliginin artiril-
masi va nohayat, davamli artima nail olmagq liglin ¢ox vacibdir. “Azercell Telekom” MMC telekom-
munikasiya sektorunun gorkomli nimayondasi kimi ciddi hesabatliligi tomin etmoklo yanast,
omoaliyyat somarsliliyi ilo xarclorin effektivliyini tarazlasdirmaq kimi davamli problemls Gizlogir.

Bu strategiyalar1 hoyata kegirmoklo sirkot maliyys saglamligini giiclondiro, resurslarin
boliisdiiriilmasini sadologdira vo yuksok korporativ idaroetmo standartini qoruya bilor (Cafarov,
Karimzado, 2009, s. 98). Bu mizakiranin magsadi “Azercell Telekom” MMC-nin davamli ugur vo
bazar liderliyina nail olmag tgun muasir xarclorin idars edilmasi va hesabatliligin miirokkabliklorini
necs idars edo bilacayi ilo bagh praktiki anlayislar: tomin etmokdir.

Xarclorin ugotunun tokmillogdirilmasi vo hesabatlhiligm artirilmasi har bir togkilat tigiin, xiisuson
do telekommunikasiya kimi ragabatli vo dinamik sonayedo mihim soylordir. “Azercell Telekom”
MMC telekommunikasiya sektorunun tanmmis niimayandasi kimi xarclarini effektiv idars etmok va
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omoaliyyatlari iizra hesabatliligi tomin etmok tigiin ¢oxsayli problem vo imkanlarla Gzlosir (Maliyyo
Nazirliyi). Xarclarin ugotu goararlarm goabulu Gg¢tin rahbarliyin dagiq vo mivafiq malumatlarla tamin
edilmasindo miihiim rol oynayir (Abbasov, Mammodov, Cabbarov, 2017, s. 84). Bu, sirkot
daxilindo muxtalif foaliyyatlorlo bagl xarclorin izlonmasini, geyd edilmasini va tahlilini ohato edir.
“Azercell Telekom” MMC f{igiin samarali masraflorin ugotu daha yaxsi masroflora nozarat,
yaxsilasdirilmis galirlilik vo onun xidmatlori vo amaliyyatlar iizro xorc amillorinin daha dorindan
basa diisiilmasina saboab ola bilor.

Digor torofdon hesabatliliq toskilat daxilindoki fordlorin vo sobalorin 6z horokatlori vo gorarlari
Uclin mosuliyyat dasimasini tomin etmakdon ibarastdir. “Azercell Telekom” MMC kimi miirokkab
toskilatda hesabatliliq soffafligi tomin edir, risklori azaldir, diiriistlik vo performans modoniyyatini
inkisaf etdirir.

Bu mogalo “Azercell Telekom” MMC daxilindo masraflorin ugotu tacriibalorinin va hesabatliliq
mexanizmlarinin tokmillogdirilmasinin vacibliyini arasdirir. Bu sahalori arasdirmaqla moqsad
toskilata daha cox maliyya somaraliliyi, strateji uygunlasma vo Azorbaycanin telekommunikasiya
bazarinda davamli inkisafa nail olmaqda komok eds bilocak strategiya vo tovsiyalor toklif etmokdir.

“Azercell Telekom” MMC-do xarclorin ugotu va hesabatliligiimn tokmillosdirilmasina soffafliq,
somoralilik vo dogigliys yonolmis strukturlagdirilmis yanasma vasitasilo nail olmaq olar. Burada
nozors alimmali bazi istigamotlor var:

Foaliyyato asaslanan masroflori (ABC) hayata kegirmok:

ABC xorclori konkret foaliyyst vo ya proseslorlo slagslondirarok daha doqiq bolisdiirmoaya
kdmok edir. Bu iisul hans1 faaliyyatlorin xarclora sabab oldugu vo samaraliliyin haradan slds oluna
bilocayi barads molumat vers bilor (Baglantini asanlasdirir, hoyati daha dolgun edirik!).

Duzgln xarc markazlori yaratmadg:

e Toskilat daxilinds doqig miiayyan edilmis xarc markazlorini miisyyanlosdirin va gqoruyun. Har
bir s6ba vo ya funksiya xorclori izlomayi vo idaro etmoyi asanlasdiraraq, 6z xorclori Ugln
mosuliyyst dasimalidir.

Mintozom maliyys hesabati va tahlili:

e Budcalor va prognozlarla miigayisads xarclorin astrafli tohlilini 6zlinds oks etdiron mintazom
hesabat codvallorini hayata kegirir. Bu, forglori erkon mioyyan etmoys kémok edir vo dorhal
dizaldici tadbirlor gérmoys imkan verir.

Effektiv texnologiyadan istifado:

e Glcli mosraflorin ugotu funksiyalarini1 dastokloyan miasir mihasibat ucotu vo miassisa
resurslarinin planlasdiriimasi (ERP) sistemlorino sarmays goyur. Bu, proseslori avtomatlasdira,
sohvlori azalda vo malumatlarin daqiqliyini artira bilor.

Tolim vo bacariglarin artirilmasi:

e istifado olunan metodologiyalar1 basa diismalorini vo onlar1 ardicil olaraq toskilat daxilindo
totbiq edo bilmoalorini tomin etmok Uglin masraflorin ugotu ilo masgul olan isgilor Gglin talim
programlar1 tamin etmoak (Sliyev, 2018 s. 59).

Daxili nazaratlor va auditlor:

e Xorclarin ugotu proseslorinda sahvlorin vo saxtakarligin qarsisin1 almaq ti¢iin daxili nazarati
giclondirmak. Daimi auditlor homginin maliyys molumatlarinin diizgiinlilyiinii vo etibarliligini
yoxlamaga komok edo bilor.

Performans metriklori vo KPI-lar:

e Xorclorin idara edilmasi vo hesabatliliqla bagli osas performans gostoricilorini (KPI) islayib
hazirlamaq vo monitoring etmok. Bu dlgulor gonastcil tosobbuslori izloya va tokmillogdirilmaya
ehtiyact olan saholori vurgulaya bilor (Abdullayev, 2019, s. 104).

Carpaz funksional amokdasliq:

e Xorclorin idars edilmasi saylorinds uygunlugu tomin etmok Ugln maliyys, omoliyyatlar vo
digor sobolor arasinda omokdasligi giiclondirin. Bu, daha yaxsi Qorarlarin qobul edilmasina vo
resurslarin daha somoarali boliisdiiriilmasina sabob ola bilor (Abbasov, Mommadov, Cabbarov, 2017,
S. 48).
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Tochizatg1 vo tochizatgr idaroetma:

e Tochizat¢1 miiqavilalorini va alagalorini miitomadi olaraq qiymatlondirir, onlarm gonastcil ol-
masini tomin edir. Keyfiyyatdon vo ya xidmatdon 6din vermadan xarclori azaltmaq tglin mimkiin
olan sartlori mizakirs etmok lazimdir.

Davamli tokmillosdirmo modoniyyati:

e Xorclorin azaldilmasi vao samaraliliyin tosviq edildiyi vo tanindigr davamli tokmillogsdirmo
modaniyyatini tagviq edin. Biitiin saviyyalords isgilari xarclora gonast etmok Uglin ideyalar vermaya
tosviq etmok (Faracova, 2018, s. 910).

Bu istigamatlori hoyata kegirmaklo, “Azercell Telekom” MMC xarclorin ugotu praktikasini
tokmillogdira vo butun toskilatda hesabatliligi giiclondira bilor ki, bu da maliyys gdstaricilorinin va
omoaliyyat somaraliliyinin yliksalmasino sabab olur.

“Azercell Telekom” MMC-do mosroflorin ugotu vo hesabatliligini tokmillogdirmok dgiin bir
neco asas aspekti aragsdirmaq vacibdir:

Muasir mosraflorin ugotu sistemlorinin totbigi maliyys hesabatlarinda soffafligi vo doqigliyi
ohomiyyatli doracads artira bilar. Faaliyyato asaslanan masraflorin hesablanmasi (ABC) va ya bulud
osasli mithasibat platformalari kimi texnologiyalarin inteqrasiyasi ilo Azercell 6z smoliyyatlari iizro
daha yaxs1 xarclora nozarat vo boliisdiiriilmasine nail ola bilor. Bu, resurslardan optimal soakilda
istifado olunmasini vo xarclorin konkret foaliyystlora va ya layiholora daqiq sokildo aid edilmasini
tomin edir (Cofarli, 2009, s. 72).

1. Maliyya naticalori ilo alageli aydin performans gostoricilorinin yaradilmasi toskilatn biitiin
soviyyolorindo hesabatlilig: giiclondirir. Investisiya goliri (ROI), mosraf-galir nisbati vo omoliyyat
somaraliliyi gostoricilori kimi gostoricilor departamentlors vo menecerloro maliyys tasirlorini
anlamaga vo molumatlara osaslanan gorarlar gobul etmoys kdmok eds bilor. Bu, nainki soffafligi
artirir, hom do moasuliyyatli maliyys idaraciliyini tosviq edir (Maliyys Nazirliyi).

Daimi daxili audit vo uygunluq yoxlamalarimin aparilmasi mosraflorin ugotu tacriibalorinin
Sonaye standartlarma va normativ taloblors uygun olmasini tomin edir. Bu proaktiv yanagma tokca
maliyys risklorini azaldir, hom do maliyys hesabatlarinda daqiglik vo dlristliys sadiglik nlimayis
etdirmoklo maraqli toraflor arasinda inam yaradir.

2. Maliyys komandalar1 vo menecerlari G¢lin yenilonmis miihasibat standartlar1 vo texnolo-
giyalar1 lizro tolim proqgramlarina investisiya qoymaq ¢ox vacibdir. Bu, isgilora yeni alotlordon
somarali istifado etmok imkani verir, onlarm xarclorin idara edilmasi prinsiplori haqqinda anla-
yiglarmi artirir vo toskilat daxilindo davamli tokmillosma madaniyyatini tosviq edir (International
Public Sector Accounting Standards Board).

Sohmdarlar, tonzimlayicilor vo mistarilor do daxil olmaqla, maraqli toraflorlo agiq {insiyyot
hoyati shomiyyat kosb edir. Xorclorin idars edilmasi tacriibalori vo maliyys gostaricilori Gzro soffaf
hesabat etibarliliq vo etibar yaradir. O, homginin maraqli toraflora girkatin maliyys vaziyyatini vo
strateji istiqgamatini basa diismays imkan verir.

Nohayat, masraflorin ucotu va hesabatliligin tokmillosdirilmasine birdofalik tagabbiis kimi deyil,
davamli proses kimi baxmaq lazimdir. Miintazom tohlillor, geribildirim dévrlari vo sonaye homkar-
lar1 ilo muqayise “Azercell Telekom” MMC-nin telekommunikasiya sektorundaki doyisikliklora
uygunlagsmasmi va rogabot iistiinliiyiinii qorumasmi tomin edir (Ictimai Sektor {i¢iin Miihasibat
Ucotunun Beynolxalq Standartlarr).

Yekun olaraq geyd edok ki, “Azercell Telekom” MMC gabaqcil masraflorin ugotu sistemlorini
totbiq etmoklo, performans gostaricilori vasitasilo hesabatliligi giiclondirmoklo, mintazom auditlor
aparmagla, talimlors sarmays qoymaqla, soffafligi giiclondirmakls vo davamli tokmillogsmoays 6hdo-
cilik etmoakla, “Azercell Telekom” MMC maliyya idaragiliyi vo amaliyyat somoraliliyindo mihim
nailiyyatlor aldo edo bilor. Bu saylor sirkatin maliyys voaziyyatini guclondirmokls yanasi, tele-
kommunikasiya sonayesinds etibarli vo masuliyyatli oyuncu kimi reputasiyasini da giiclondirir.
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Notica

“Azercell Telekom” MMC-do masraflorin ugotu vo hesabathiligmin tokmillogdirilmasi tokca
maliyys baximindan deyil, hom do amaliyyat somaraliliyi vo maraqli toraflorin etimadi baximindan
ohomiyyatli faydalar vera bilor. Gulcli moasraflorin ugotu tacriibalarini tatbig etmokls vo hesabatliliq
tadbirlarini guclondirmakls “Azercell Telekom” MMC asagidaki naticalora nail ola bilar.

Aydin vo doqiq masrof ugotu daha yaxsi maliyya gorarlarmin gobul edilmosina imkan veran
xarclorin tofarriiath bolgiisiinii tomin edocok. Bu soffafliq investorlar, tonzimloyicilor vo maraqli
toroflor arasinda etimadi artirir. Tokmillosdirilmis masroflorin ugotu somarasizliyin vo ya haddon
artlq moasraflorin mioyyan edilmosine kdmok edir, bu da rohbarliya resurslar1 somarali sokilda
yenidan boliisdiirmaya imkan verir. Bu, Xarclora gonast etmoys vo aktivlorin daha yaxsi istifadosine
sobob ola bilor. Doagig xorc molumatlar1 ilo performansin qiymotlondirilmoasi daha obyektiv va
monali olur. Menecerlor toskilatin mixtalif saviyyslorindo golirliliyi giymotlondiro vo moalumat
asasinda diizalislor eds bilarlor.

Giiclii hesabatliliq tadbirlori maliyys sohv idara olunmasi riskini azaldir vo tonzimlayici
toloblors uygunlugu tomin edir. Bu, sirkatin reputasiyasini qoruyur vo hiquqgi vo maliyys risklorini
minimuma endirir. Etibarli mosrof molumatlar1 masrof strukturlar1 va galirlilik amillori hagqinda
anlayiglar togdim etmoklo uzunmiddatli strateji planlagdirmani dastokloyir. O, bazar doyisiklikls-
rina va ragabat tazyiglorina cavab olaraq feal gorarlar gsbul etmays imkan verir.

Aydin hesabatliliq iscilor arasinda masuliyyst vo somoralilik modoniyyatini inkisaf etdirir.
Rollar vao gozlontilor yaxs1 miiayyon edildikds, fordlor toskilati ugura tohfo vermak (i¢iin daha gox
motivasiya olurlar. Tokmillogdirilmis masrof ugotundan alds edilon somarslilik daha yaxsi xidmot
goOstarilmasi va miistari momnuniyyatine sabob ola bilor. Momnun olan miistarilor daha ¢ox sadiq
qalir vo “Azercell Telekom” MMC-nin xidmatlorini tovsiya edirlor.

Yekun olaraq geyd edok ki, masraflorin ugotu vo hesabatliligin tokmillogdirilmasine sarmaya
qoymaq “Azercell Telekom” MMC ii¢iin tokco maliyys isi deyil, hom do strateji vacib sartdir. O,
sirkoti davamli inkisaf, amoaliyyat mikommolliyi vo dinamik telekommunikasiya sonayesinda
maraqli toraflorin etimadini artirir.
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