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Suni intellekt va onun informasiya-kommunikasiya texnologiyalarinda (IKT) rolu

Xiilasa

Bu mogalado siini intellektin (SI) informasiya-kommunikasiya texnologiyalarinda (IKT) rolu, totbiq
sahoalori vo bu texnologiyanin yaratdig: iistiinliiklorlo yanasi ortaya ¢ixan ¢otinliklor sistemli sokildo
tohlil edilmisdir. Todgiqatda ilk olaraq SI-nin tarixi inkisaf morhalolori, 9sas nozeri yanagmalar vo onun
IKT ilo inteqrasiyasi arasdirilmisdir. Daha sonra Azorbaycanin roqomsal inkisaf strategiyasi vo siini
intellekt texnologiyalarmin yerli totbiq niimunolori tohlil olunmusdur. Magalonin osas mogsadi SI-nin
IKT sistemlorino tasirini qiymotlondirmok vo bu prosesin texnoloji, sosial va etik toroflorini doyarlon-
dirmokdir. Miiasir elmi odobiyyat vo son ddvro aid beynalxalq menbolora osaslanaraq, SI-nin malu-
matlarin emali, tohliikasizlik vo xidmot somarsliliyi sahalorinde miihiim iistiinliiklor yaratdigi gostoril-
misdir. Bu texnologiyalar sayasindo hom fordi istifadagilor, hom do miiassisalor informasiya axinini
daha effektiv idaro edos, xidmot keyfiyyotini artirmaqla rogabet iistiinlilyii qazana bilirlor. Eyni za-
manda, moxfilik pozuntulari, qorozlilik, yiiksok maliyya toloblori vo etik problemlor kimi ¢atigmazliglar
da miioyyonlosdirilmisdir. Moqalods bu risklorin qarsisinin alimmasi iiglin tonzimloyici ¢orgivolorin
giiclondirilmosi, soffafliq vo etik prinsiplorin totbiqi ilo bagl tovsiyalor verilmigdir. Notico olaraq, siini
intellektin IKT-do effektiv vo etik istifadosi {iciin balansli yanasmalarin, tonzimloyici ¢argivalorin vo
davamli elmi arasdirmalarin vacibliyi vurgulanir.
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Abstract

This article systematically analyzes the role of artificial intelligence (Al) in information and
communication technologies (ICT), its application areas, as well as the challenges alongside the
advantages it creates. The study initially examines the historical development stages of Al, its
fundamental theoretical approaches, and its integration with ICT. Subsequently, the digital
development strategy of Azerbaijan and local examples of Al technology implementation are analyzed.
The main objective of the article is to evaluate the impact of Al on ICT systems and to assess the
technological, social, and ethical aspects of this process. Based on recent scientific literature and
international sources, it is demonstrated that Al provides significant advantages in data processing,
security, and service efficiency. Thanks to these technologies, both individual users and organizations
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can manage information flows more effectively and gain competitive advantages by improving service
quality. At the same time, drawbacks such as privacy violations, bias, high financial requirements, and
ethical issues have been identified. The article offers recommendations for mitigating these risks
through strengthening regulatory frameworks, enhancing transparency, and applying ethical principles.
In conclusion, the importance of balanced approaches, regulatory frameworks, and continuous
scientific research for the effective and ethical use of Al in ICT is emphasized.

Keywords: artificial intelligence, information and communication technologies, integration, digital
development, automation

Giris

Suni intellekt (SI) kompiiter vo digar masinlarin insanin 6yranms, anlama, problem hall etma, qorar
vermo, yaradiciliq vo avtonomluq kimi gabiliyyatlorini simulyasiya etmasini tomin edon texnologi-
yadir. Siini intellektlo tachiz olunmus tatbiqlor va cihazlar obyektlori géra va taniya bilir (Cole Stryker,
Eda Kavlakoglu, 2024).

XXI asrin avvallorindon etibaran comiyyat hoyatinda texnoloji inkisafin yeni morhslasinin tasiri ilo
stiratli doyisikliklor miisahido olunur. Burada xiisusilo insan davranisini toqlid eds bilon vo har il insa-
nin giindoalik hoyatina daha six sokilds inteqrasiya olunan sistemlorin genismiqyasli totbiqindon s6hbot
gedir (Islamov, 2020, p. 302).

Miiasir dovriin on miihiim texnoloji yeniliklorindon biri olan siini intellekt (SI) qlobal miqyasda
informasiya-kommunikasiya texnologiyalarinm (IKT) inkisafinda ohomiyyatli rol oynayir. Si-nin tot-
biqi yalniz texnoloji sistemlorin tokmillosdirilmasi ilo mohdudlagmir, eyni zamanda comiyyatin sosial,
iqtisadi vo modoni saholorino do miithiim tosir gostorir (Mukkala, Vuyyuru, Ramana Murthy, Rao,
Nidal, 2025, p. 549). Rogomsallasmanin siiratlonmasi noticosindo IKT sistemlori daha gevik, funksional
vo intellektual xiisusiyyotloro malik olmusdur. Bu iso molumatlarin emali, 6tiiriilmosi vo qorunmasi
proseslorinin daha somorasli sokildo hoyata kecirilmasino imkan verir. Siini intellektin inkisafi, eyni za-
manda, informasiya tohliikosizliyi vo etik mosalolor kontekstindo yeni ¢agiriglar formalasdirir. Biitiin
bu amillor gdstorir ki, SI vo IKT-nin qarsiligh inteqrasiyas1 golocok texnoloji morholonin osas horo-
katverici qlivvalorindon biri olacaqdir.

Tadqiqat

Umumilikds siini intellekt konsepsiyasmin tarixi inkisafina nazor saldiqda, miixtolif dovrlerds bu
texnologiya ilo bagli irali sitiriilmiis farqli elmi-fantastik yanasmalara rast golmok miimkiindiir. Bu kon-
tekstdo diinya elmi-fantastika odobiyyatinin taninmis simalarindan biri olan Ayzek Azimovun rolu
xususi geyd olunmalidir. Onun “Man, Robot” adli mashur osarinds siini intellekt vo robotlarin galo-
cokdo comiyyot hoyatinda tutacagi yer barodo irali siirdiiyii ideyalar, bu sahads ilkin nozori yanas-
malarin formalagsmasina ciddi tosir géstormisdir (Mariani, Machado, Magrelli, Dwivedi, 2023).

Terminoloji baximdan “siini intellekt” ifadssi ilk dofo 1956-c1 ilds, ABS alimi Con Makkarti to-
rofindon Dartmut Kollecindo togkil olunan yay seminarinda elmi ictimaiyyoto toqdim olunmusdur
(Collins, Dennehy, Conboy, Mikalef, 2021). Mohz bu dovr siini intellektin miistaqil tadqiqat sahasi ki-
mi taninmasma tokan verdi. Bununla belo, 1950-1970-ci illor arasinda siini intellektlo bagl ideyalar
hala genis elmi va ictimai gobul gormurdd. Cinki hamin dévrds texnologiyalar insanin intellektual im-
kanlarm1 model eds bilocok soviyyads deyildi. Lakin 1965-ci ilds Liitfi Zadonin irsli siirdiiyii “qeyri-
solis goxluqglar” vo “qeyri-solis mantiq” nozariyyosi siini intellektin inkisafinda ciddi doniis ndqtasi ol-
du. Onun toklif etdiyi bu yanagma klassik montiq sistemlorindon forqli olaraq daha ¢evik vo insan dii-
slinca torzing uygun bir model togdim edirdi. Bu da siini intellekt sistemlorinin daha miirokkab va qey-
ri-miloyyon molumatlari emal etmosino imkan yaratdi.

Azorbaycanda iso son iki onillikde roqomsal inkisaf vo yiliksok texnologiyalarin totbiqi istiqgame-
tindo ohomiyyatli addimlar atilmigdir. Prezident ilham Oliyevin rohborliyi ilo 6lkads IV Sonaye In-
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“agilli infrastruktur” kimi miiasir konsepsiyalar dovlot soviyyasindo dostoklonir. Bu tosobbiislor, hom-
¢inin, 2022-2026-c1 illori ohato edon sosial-iqtisadi inkisaf strategiyasi ¢orgivasindo ragomsal texno-
logiyalarin, o ciimlodon siini intellektin totbigine xiisusi dnom verildiyini gostorir (Azarbaycan Respub-
likasinin 2022-2026-c1 illords sosial-iqtisadi inkisaf Strategiyasi, 22 iyul 2022). Bununla yanasi, 6lks-
mizdos “yasil inkisaf” vo “yasil iqtisadiyyat™ prioritet istiqgamatlor kimi gobul olunur. Otraf miihitin mii-
hafizasi, tomiz enerji monbalorinin totbiqi vo texnoloji infrastrukturun ekoloji yanagma osasinda mo-
dernlosdirilmosi aktual mosalolordondir. Bu yanasmalar “yasil transformasiya” konsepsiyasi ¢or¢ivo-
sindo miixtalif saholorin inkisafinda nozors alinir (Sliquliyev, 2023).

Siini intellekt (SI) texnologiyalar1 Informasiya-Kommunkasiya Texnologiyalarmm (IKT) inkisaf
morholosinds miihiim rol oynayir. Bu rol, IKT sistemlorinin analiz, avtomatlasdirma, istifadoci xid-
motlori vo molumat emalinda yiiksok performans tomin etmosi ilo tozahiir edir. Ancaq SI-nin bu sahado
genis totbiqi miixtalif iistlinliiklorlo yanasit miioyyan problemlori vo risklori do 6no ¢ixarir.

Siini intellektin (SI) iistiinliiklori. Effektiv molumat emalr va analitika. Suni intellekt boyiik hacmli
molumatlarin siiratlo emal edilmoasino vo niimunslorin, trendlorin agskar olunmasina imkan yaradir. Bu,
gararverms proseslorini siiratlondirir vo daha dogru analizlor tomin edir (Kavak, Rusu, 2025).

IKT infrastrukturlarimin tohliikasizliyi vo davamliligi. Miiasir sonaye nozarot sistemlorinda siini
intellekt osash tohliikasizlik vo monitoring hallori omoliyyatlarin daha etibarli olmasma komok edir
(Akanfe, Bhatt, Lawong, 2025).

Innovasiya va xidmatlorin somaraliliyinin artirilmasi. Dovlet xidmotlori sahosinde Si-nin totbiqi
xidmot proseslorinin optimallasdirilmasina, istifadogi toloblorino daha ¢evik cavab verilmosino vo bii-
rokratik prosedurlarin sadolosdirilmosing gotirib ¢ixarir (Alhosani, Alhashmi, 2024).

Olaga va sabaka texnologiyalarinda inkisaf. Sini intellekt osasli yanasmalar, mosolon 6G sobo-
kolorindo vo sorhad (edge/fog) hesablama sistemlorindo daha asagi gecikmo, yiiksok molumat 6tiirmo
vo heterogen sistemlorlo uygunlagsma tomin edir (Sanjalawe, Fraihat, Al-E’mari, Abualhaj, Makhad-
meh, Alzubi, 2025).

Siini intellektin (SI) catismazhiglar:. Moxfilik, etika va soffafliq problemlari. Molumatlarm toplan-
mas1, emal1 vo saxlanilmasi prosesindo fordlorin soxsi hoyatinin pozulmasi vo etik mosoalolorin yaran-
mas1 miimkiindiir. ©lava olaraq, siini intellekt modellorinin gorar gqobuletmo proseslori bozon “qara qu-
tu” kimi qalir, yoni onlarin neco iglodiyi tam anlasilmaya bilor.

Tohliikasizlik va kibertahliika riski. SI-o osaslanan sistemlor kiberhiicumlara, zororli proqram to-
minatlarma va soboko tohdidloring qars1 hossasdir. Infrastrukturun zaifliyindon istifado edorok kritik xi-
dmotlors miidaxilo etmok miimkiindiir.

Maliyya resurslarinin va texniki tutumun talobkar olmasi. Siini intellekt sistemlorinin qurulmasi,
saxlanmasi1 vo yenilonmaosi iigiin yiiksok texniki vo maliyys resurslar1 tolob olunur. Kigik vo orta miios-
sisalar ticiin bu, ciddi manes ola bilar.

Qorazlik va adalatsizlik. Modelin 6yradildiyi verilonlordo mévcud olan tarixi vo sosial qoarozliklor
stini intellekt sistemlorine kegir vo istifadodo adalatsiz vo diskriminativ naticalora sobab ola bilor. Bu
problem xiisusilo adalat, maliyyas, asason sosial xidmot saholorinde miisahids olunur (Mehrabi, Morstat-
ter, Saxena, Lerman, Galstyan, 2021). Suini intellektin IKT-ds tatbiqi, miiasir informasiya sistemlorinin
kompleksliyini idara etmok, xid-motlori optimallasdrmaq vo yeni imkanlar yaratmaq baximindan
ovozsiz vasito kimi goriiniir. Lakin bu texnologiyalarin ugurlu istifadasi tiglin moxfilik, etika, soffafliq
va resurs masalolorinin {istiinds ciddi sokildo dayanmaq lazimdir.

Natica

Bu mogqalo siini intellektin informasiya-kommunikasiya texnologiyalarinda (IKT) rolunu, iistiin-
liiklorini vo garsiya ¢ixan problemlori genis sokildo tohlil etmisdir. Siini intellektin IKT sistemlorinin
inkisafinda innovasiya vo xidmat somaraliliyinin artirilmasinda miithiim rolu oldugu gosterilmisdir. Ey-
ni zamanda, molumatlarin siiratli vo doqiq emali sahosinds yaratdig: iistiinliiklor qeyd edilmisdir. Mo-
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qalods siini intellektin totbiqinin informasiya tohliikasizliyini giiclondirmaye vo sonaye nazarat sistem-
lorinin davamliligmi tomin etmays tohfs verdiyi vurgulanir. Azarbaycan kontekstinds rogomsal inkisaf
strategiyalar1 vo yerli totbiq niimunalori miisbat perspektiv kimi qiymotlondirilmisdir. Lakin siini intel-
lektin totbiqi ilo bagh moxfilik, etik problemlor vo soffafliq kimi miihiim risklor do diqqats alimmalidir.
Bundan olava, bu texnologiyalarin yiikksok maliyyo vo texniki resurs tolobi bir sira ¢otinliklor yaradir.
Qoarazlik vo odalatsizlik mosalolori do siini intellekt sistemlorinin odalotli totbiqi ti¢iin hall edilmali
problemlardir. Maqals tonzimlayici ¢arcivalarin giiclondirilmasi va etik prinsiplorin totbiginin vacibli-
yini vurgulayir. Eyni zamanda, dovlot siyasatlori vo pesokar hazirliq sistemlorinin rolu 6na ¢ixir. Noti-
ca olarag, siini intellekt vo IKT-nin inteqrasiyas1 golocokdo daha balansli vo mosuliyyatli yanasmalarla
davam etmolidir.
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